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L SISTEMA SOCIALE IN POLONIA

INTRODUZIONE

Dopo la caduta del muro di Berlino I@conomia Polacca ha iniziato una lenta ma
importante fase di transizione che I®a portata a diventare, nel giro di 15 anni,
un paese con un@conomia di mercato perfettamente funzionante.

Su questo rapido processo di trasformazione economica hanno influito le
relazioni internazionali della Polonia con |@stero, nella fattispecie, le nuove
relazioni commerciali con i paesi occidentali.

Un ruolo fondamentale, inoltre, nel processo di trasformazione economica della
Polonia ¢ stato giocato dalla sua adesione a diverse organizzazioni
internazionali, sia di carattere politico che economico.

Nel 1986 la Polonia ha aderito al Fondo Monetario Internazionale (FMI).
Tre anni pie tardi nel 1989, « stato firmato I@ccordo che si proponeva sia il
sostegno diretto, finalizzato a ridurre il gap della bilancia dei pagamenti, sia il
sostegno indiretto, finalizzato al miglioramento dell@mmagine della Polonia agli
occhi di Governi, banche ed investitori esteri. In cambio di questo sostegno, la
Polonia si impegnava a rispettare alcune condizioni, tra le quali un programma
di stabilizzazione macro economica.

Importante « anche |@desione della Polonia alla Banca Mondiale, dalla quale
ha ricevuto consistenti fondi: i pie rilevanti riguardano prestiti diretti per le
aree rurali (zone svantaggiate in Polonia) sia per aggiustamenti strutturali, sia
per la creazione di nuovi posti

di lavoro.

Nel 1992 la Polonia ha aderito all@ccordo del libero mercato dell@uropa
Centrale CEFTA (Central European Free Trade Agreement). Fanno parte del
CEFTA: Polonia, Ungheria, Slovenia, Repubblica Ceca, Slovacchia, Romania e
Bulgaria.

Dal 1 maggio il CEFTA « entrato nell@E come un blocco commerciale
importante, che sar” completo nel 2007 quando anche Bulgaria e Romania
avranno aderito. La Polonia ¢ inoltre membro delle seguenti organizzazioni:
ONU, FAO, UNIDO, UNESCO, UNCTAD, GATT-WTO, Consiglio d&uropa, OCSE.

1. QUADRO ECONOMICO-OCCUPAZIONALE

L@conomia della Polonia negli ultimi 15 anni * stata interessata da un processo
di destrutturazione e di ricostruzione. Si ¢ passati, in un brevissimo lasso di
tempo, da unOeconomia pianificata gestita dallo Stato ad un economia di
mercato.

Tale trasformazione nel paese ha avuto un ritmo di sviluppo decisamente pie
alto rispetto a tutti gli altri paesi dell@uropa Centrale che appartenevano
all@rea d@nfluenza del patto di Varsavia.

In Polonia, infatti, si pu™ dire che oggi il processo di trasformazione verso
un@conomia di mercato sia praticamente terminato.

Sono presenti in Polonia, con ingenti investimenti, molti gruppi multinazionali.
€ in questo Paese che si sono concentrati la maggior parte degli investimenti
dei paesi esteri destinati a quest@rea geografica grazie anche al grande
processo di privatizzazione dell@hdustria Polacca.



Il livello dei consumi « aumentato velocemente accanto ad un@ccresciuta
disponibilit™ dei prodotti, anche se insieme ad esso si ¢ verificato un aumento
del tasso d@nflazione.

Il calo della domanda interna e quindi il contenimento dei consumi assieme ad
una politica monetaria restrittiva hanno contribuito alla discesa dell@nflazione
che nel 2003 ha toccato il valore dell®,5%.

Tale dato « ancor pie significativo se si pensa che Iinflazione, subito dopo il
1989, tocc™ la punta massima del 68,5%.

Inoltre, dall@izio del 1992 in poi, il tasso di crescita del Pil « sempre stato
positivo.

Nel 2003 il prodotto interno lordo « stato di 187,1 miliardi di euro, mentre il
Pil per abitante ¢ stato di 4.900 euro (dato Eurostat).

Dal 1995 al 2003 il tasso di crescita media annua del Pil in percentuale ha
subito una brusca battuta d@rresto per poi iniziare molto gradualmente la
risalita.

Una legislazione troppo complicata, un sistema di burocrazie lento ed una
politica monetaria ancora estremamente restrittiva hanno prodotto un
rallentamento dell@conomia. Tutti questi fattori insieme

hanno ridotto la capacit™ delle imprese di fare utili e di impostare una politica
degli investimenti di medio lungo periodo.

Tuttavia nel 2003 I@conomia polacca ha mostrato segni di ripresa, la crescita
del Pil « risultata del 2,2% nel primo trimestre dell@nno e del 3,2% nel
secondo trimestre, rappresentando quest@Itimo il

dato migliore dal 2000.

A contribuire alla crescita del Pil sono state soprattutto la ricostituzione delle
scorte di magazzino, contrattesi sensibilmente nel corso del 2002, I@umento
dei consumi privati e la crescita delle esportazioni.

La ripresa economica ha potuto beneficiare di una crescita sostenuta derivante
dalle esportazioni (+ 8% nel maggio 2002), favorite da una valuta locale che si
« indebolita in rapporto all@uro, ma anche da una migliore qualit® e
competitivit™ dei prodotti polacchi e da una perseguita diversificazione dei
mercati di sbocco. EOmigliorata, inoltre, la produttivit®™ mentre i salari hanno
registrato una flessione in termini reali: il livello medio mensile dei salari nel
2002 « stato di 550 euro.

| segnali di ripresa registrati dall@conomia polacca nella prima parte del 2003
per”, non hanno avuto riflessi positivi sui livelli occupazionali, che hanno
registrato flessioni dovute ai tagli connessi a processi di privatizzazione e di
ristrutturazione, al miglioramento della produttivit™ ed a forme non
convenzionali dei contratti di lavoro.

La Polonia continua ad essere tra i paesi di nuova adesione quello con il pie
elevato tasso di disoccupazione: il 18% nel 2003 con punte fino al 26-28% in
alcune regioni del Paese.

Per arginare il fenomeno della disoccupazione il Governo sta attuando
una serie di programmi che hanno come obiettivi:

¥ riportare il tasso di crescita del PIL al livello del 5%

¥ rafforzare il sistema degli incentivi alle imprese che assumono

¥ sostenere |@utoimprenditorilit”

¥ |@tilizzo efficace dei fondi europei per lo sviluppo del Paese



Per perseguire questi obbiettivi, il Governo polacco ha adottato una serie di
progetti per il sostegno dell@conomia. Il programma dal titolo O tuo primo
lavoroQ mira a stimolare I@ttivit~ lavorativa e ad aumentare |@ccupazione
attraverso I@rogazione di un prestito di 40.000 zloty (circa 9000 euro), a basso
tasso di interesse, a favore di giovani laureati e diplomati per costituire piccole
imprese.

Il pacchetto relativo al programma O.@mprenditoria prima di tuttoO
consiste, invece, nella revisione e semplificazione di almeno 40 leggi a favore
dell@mprenditoria e della flessibilizzazione del mercato del lavoro.

Il terzo pacchetto di misure O nfrastrutture: la chiave dello sviluppoO
orientato, infine, alla costruzione di abitazioni e di vie di comunicazione pie
efficienti, con conseguenti miglioramenti economici ed occupazionali.

| finanziamenti dell@E e di altri organismi internazionali stanno sostenendo
validamente la Polonia nella realizzazione di questi ed di altri programmi,
dando la priorit™ a quelli volti all@deguamento del Paese agli standard
comunitari.

Nel corso del 2003 il Governo ha riservato un ampio spazio ad alcune proposte
di riforma fiscale che dovrebbero poter contribuire al rafforzamento
dell@conomia e allo sviluppo delle piccole e medie imprese favorendo al
contempo |®ccupazione. |l principale fautore della riforma delle finanze
pubbliche « il Ministro dell@conomia Hausner che ha annunciato un piano di
revisione organica del sistema fiscale per eliminare i fattori che ostacolano lo
sviluppo.

Una delle proposte consiste nel ridurre |@liquota sugli utili delle imprese
dall@7% al 19%. Invariate sono rimaste al momento le aliquote sui redditi
delle persone fisiche. Inoltre il Governo ha varato numerose riforme in materia
di sostegno alle imprese ed allo sviluppo dell@ccupazione.

Sono previste, tra |@Itro, procedure pie snelle per la costituzione e la
registrazione di societ™, per |@secuzione di ingiunzioni e per la concessione di
prestiti ipotecari. EOstata annunciata la riforma degli istituti di credito, che
introduce maggiore certezza e trasparenza nell@ttivit® delle banche, oltre che
maggiori poteri agli organi di controllo.

Ma tra tante notazioni positive ve ne ¢ una di segno opposto: gli investimenti
esteri come ¢ stato pie volte evidenziato, sono in netto calo in Polonia; questo
costituisce senz@ltro un chiaro segnale di inversione di tendenza collegata non
a fattori congiunturali, ma al venir meno di condizioni strutturali favorevoli che
invece altri paesi sono riusciti a creare.

Mentre infatti I@mmontare degli investimenti esteri nel 2000 era di 9,34 milioni
di euro, nel 2002 tale valore » sceso a 6 milioni.

A determinare un calo cos“ forte hanno contribuito I@nhcertezza del quadro
giuridico amministrativo locale, la carenza di infrastrutture, il rallentamento del
processo di privatizzazione, |@ccessiva burocrazia e i frequenti casi di
corruzione.

Le previsioni dei pie autorevoli centri studi economici indicano per™ che in
Polonia * gi” in atto una ripresa dell@conomia, segnata, come gi~ detto, da
una continua crescita del Pil e da undnflazione sotto controllo. Anche gli
osservatori del Fondo Monetario Internazionale considerano il Paese stabile e
I@conomia in ampia ripresa. La conferma di queste aspettative viene anche



dalle parole del Ministro delle Finanze che ha dichiarato che la Polonia sar”
pronta a raggiungere i criteri di Maastricht nel 2006 e che gi" nel 2007
potrebbe entrare in area euro, convinzione condivisa anche dal Governatore
della Banca centrale polacca.

L@mprenditoria internazionale, fortemente presente in Polonia, « pienamente
d@ccordo su tali valutazioni. L@mprenditoria locale si aspetta per i prossimi
mesi un aumento delle domanda ed un incremento del commercio estero.

2.1L MERCATO DEL LAVORO

2.1. Popolazione, forza lavoro e occupazione

L@fficio Centrale di Statistica polacco (Glowny Urzad Statystyczny: GUS) ha
registrato, attraverso I@Itimo censimento, 38.632.500 abitanti al 31 dicembre
2001, quasi interamente di etnia polacca, evidenziando un lieve calo della
popolazione, rispetto all@ndamento registrato

nei quattro anni precedenti.

In merito alla distribuzione territoriale il 33,6% risulta risiedere in regioni rurali
(circa 14.785.200 individui) e il 66,4% in aree urbane (circa 23.847.300).

Tale proporzione, rimasta immutata dal 1990, sembra testimoniare una certa
stanzialit” della popolazione sottolineando un lentissimo spostamento verso le
aree maggiormente urbanizzate nonostante in queste ultime lo sviluppo
economico fino al 2000 sia stato, al contrario,

estremamente rapido.

Lo sviluppo demografico tende a seguire un modello occidentale a partire dal
crollo del tasso di natalit”™, passato dal 14,3% del 1990 al 9,9% del 1999
(Central Statistical Office), e di quello di mortalit™ passato, nello stesso periodo
dal 10,2% al 9,9%.

Il tasso naturale di crescita della popolazione ha quindi subito un sostanziale
declino nel corso del periodo, relativamente breve, della transizione.

La combinazione delle nuove opportunit™ economiche offerte ai pie giovani sin
dalla caduta del regime comunista, con una sostanziale incertezza nei confronti
del futuro finanziario del Paese, sembra aver influenzato molti cittadini polacchi
portandoli a ritardare la costituzione di nuovi nuclei familiari. Nel 2002
|@spettativa di vita, nonostante un lieve incremento annuo, « di 74,6 anni: tra
le pie basse d@uropa. In compenso la Polonia risulta essere il paese (pie
giovaneO dell@nione infatti la popolazione anziana rappresenta soltanto il
17,5%.

Nello scorso decennio la Polonia ha visto la sua popolazione crescere di
670.000 persone (+1,8%) con un conseguente aumento della forza lavoro pari
a 1.662.000 individui ovvero un incremento pari al 7%.

Questo fattore, associato al cambiamento della composizione della popolazione
attiva - l@umento dei giovani e il decremento della componente pie anziana -
ha avuto un notevole impatto sul mercato occupazionale e, in particolare, sulla
dimensione relativa all®@fferta di lavoro.

L@&umento della forza lavoro si e« per” scontrato con un generale
peggioramento delle possibilit™ di collocamento occupazionale del sistema
polacco producendo effetti visibili sui tassi di partecipazione della popolazione
attiva.



Secondo le Labour Force Surveys, i monitoraggi relativi al mercato del lavoro
condotti annualmente dal Glowny Urzad Statystyczny (GUS), IQfficio nazionale
di statistica della Polonia, il tasso di partecipazione « diminuito del 3,4% dal
1994 al 1998.

La riduzione pie significativa ¢ stata riscontrata nella partecipazione giovanile:
il tasso di quanti avevano trai 15 e i 19 anni ¢ diminuito del 30%, nella fascia
di et” trai 20 ei 29 anni il decremento ¢ stato del 6,4%.

Questo fenomeno ha generato un sostanziale cambiamento nel sistema di
istruzione e di educazione: da quando il sistema occupazionale ha richiesto una
maggiore professionalizzazione i giovani si impegnano di pie per |l
raggiungimento di un titolo di studio superiore ritardando anche

la loro entrata nel mercato del lavoro. La diminuzione del tasso di
partecipazione giovanile trova riscontro anche nei tassi di disoccupazione
correlati.

Inoltre il fatto che la legislazione polacca preveda I@bbligo di istruzione di base
fino al compimento del diciottesimo anno di et”™ fa s che solamente il 6% della
popolazione tra i 15 e i 19 anni risulti occupato; dato che si scontra con la
media Comunitaria pari al 22%.

Nei soggetti attivi dai 30 ai 49 anni » meno evidente la relazione che intercorre
tra la caduta del tasso di occupazione e quella del tasso di partecipazione. |
valori di quest@Itimo vanno dallo 0,4% di quanti avevano un@t~ compresa tra
i 30 e i 39 anni al 2% di quelli trai 40 e i 49 (decisamente inferiore a quella
giovanile). Da notare come, invece, per la popolazione pie vicina all@" del
pensionamento il tasso di partecipazione » aumentato.

Nonostante questo sia il dato pie eclatante, in tutte le fasce di et” i tassi di
partecipazione al mercato occupazionale sono inferiori ai valori medi degli altri
Paesi membri.

Analizzando la partecipazione della forza lavoro distinguendo in base al genere
» possibile rilevare come risultino attivi il 62% degli uomini (contro il 73% della
media europea) e il 49% delle donne (contro il 53%).

Nel 2000 la forza lavoro polacca, ovvero la parte di popolazione in et”
lavorativa (tra i 15 e i 64 anni), era pari a 14,5 milioni di individui; tra questi
2,8 milioni risultavano registrati come in cerca o del tutto privi di un lavoro: il
tasso di disoccupazione registrava una crescita pari allo 0,7% annuo.

Nel 2002 i soggetti in et” lavorativa costituivano il 69% del totale della
popolazione polacca; secondo le stime previsionali ufficiali del Glowny Urzad
Statystyczny, nel 2010 la forza lavoro dovrebbe raggiungere il 62% per
attestarsi sulla soglia del 60% nel 2020.

In base ai dati relativi al 2002 elaborati dall@uroStat (Istituto Ufficiale di
Statistica dell@nione Europea) poco pie della met™ (il 51,5%) della forza
lavoro polacca risulta effettivamente occupata, rivelando un non indifferente
peggioramento rispetto al periodo di transizione (nel 1998 i dati riferivano del
60%). Confrontando tale dato con quello relativo agli altri Paesi dell@desione
possibile rilevare come la Polonia sia nella peggiore delle condizioni.

La difficolt”™ di trovare occupazione ha provocato un vero e proprio esodo,
soprattutto nel periodo che va dal 1990 al 1997. Le cifre circa I@migrazione
riportate dalle statistiche polacche non sembrano registrare le dimensioni del
fenomeno; mentre, secondo i dati UE nell@nno ®5-®6, nei paesi dell@&uropa



occidentale risiedevano stabilmente 365.000 persone con la cittadinanza
polacca. | paesi che hanno accolto il maggior numero di polacchi sono stati la
Germania, gli USA ed il Canada.

L@fficio Statistico dell@nione Europea sottolinea, a questo proposito, la
necessit™ e IQrgenza di un intervento del Governo per una radicale riforma del
mercato del lavoro affinchZ il Paese non incontri eccessive difficolt™ nel
recepimento degli acquis comunitari entro il 2010.

Data entro la quale « previsto il completo allineamento agli standards europei e
la conseguente entrata nell@nione Economica e Monetaria (UEM). é
interessante notare la controtendenza rispetto alle altre nove nazioni riguardo
alla maggiore diffusione degli impieghi atipici. Ad esempio il part-time incide
per il 10,7% sul totale degli occupati (I@nhcidenza del part-time, nel 2002, tra i
15 Paesi che costituivano I®@nione era comunque pie alta: 18,2%).

Per quanto attiene ai settori di impiego, « da notare che I@ncidenza dei
lavoratori nel settore agricolo raggiunge in questo paese il 19%, un valore
altissimo a fronte del 4,1% di Francia, 2,6% di Germania e 6,7% di Spagna.

Nel Paese, i settori che hanno sempre creato maggiori opportunit”
occupazionali sono l@gricoltura, le miniere, le acciaierie e le ferrovie.
Particolare rilevanza ha avuto negli ultimi cinque anni il processo di

privatizzazione: fino al 1998 Idnvestimento di capitali privati era orientato
soprattutto nei settori delle costruzioni, della distribuzione e degli
hotels/ catering, trascurando aree essenziali quali la sanit™, |@ducazione, i
trasporti, le comunicazioni e i servizi finanziari legati al settore immobiliare.

Nel 1999 le aziende private, ampliando i propri interessi in tali settori e
aumentando 1@ntit~ degli investimenti, hanno assorbito il 62% della forza
lavoro arrivando, nell@nno successivo, al 64%.

EOQdi grande rilevanza la differenza che si riscontra nella distribuzione della
percentuale di occupati tra la varie regioni del territorio polacco.

Nelle aree urbane |@ccupazione si attesta sulla soglia del 49% (2002), in
quelle rurali si avvicina al 50,6%.

Tra le regioni urbane il valore minimo ¢ pari al 46,2% del Vovoidato di
Swietokrzyskie e il massimo al 52,2% nel Mazowieckie. | tassi di occupazione
nelle aree rurali registrano valori minori a Lubuskie (39%) e quello maggiore
nella zona di L™ dzkie (56,1%).

Il GUS nel febbraio 1999, attraverso il Labour Force Survey, ha registrato un
tasso di occupazione (rapporto tra la popolazione occupata sul totale di quanti
hanno un®t™ compresa tra 15 e 64 anni) nei vovoidati che variava dal 45,2%
del Voivodato Lubuskie al 52,6% del Mazowieckie. Su sedici vovoidati solo due
registravano un tasso compreso tra il 47% e il 50% e altri cinque superiore al
50%. Di conseguenza negli altri sette, meno della met™ della popolazione
riconosciuta come attiva aveva un lavoro.

Dopo il 1994 I@ccupazione ha cominciato a crescere e alla fine del decennio pie

di 15.300 soggetti avevano un lavoro. Nel 2001 il settore industriale
raccoglieva il 24,7% degli occupati e quello dei servizi circa il 51%; allo stesso
tempo il settore agricolo, dava ancora lavoro a quasi un quinto della

popolazione attiva. é interessante notare come, nel mercato del lavoro
polacco, resti ancora oggi un@lta quota di posti di lavoro nell@mbito del
settore pubblico.



Nel 1999 il 29% del totale degli occupati era impegnato nella Pubblica
Amministrazione e nelle industrie minerarie la percentuale era vicina al 90%.

2.2. Caratteristiche della disoccupazione

Prima del 1989, in Polonia, il mercato del lavoro era regolato in massima parte
dallo Stato e, in armonia con le politiche di stampo socialista, era preferito
I@mpiego a tempo pieno. | salari erano regolati nell@mbito della pianificazione
globale e le loro variazioni erano controllate e mantenute entro un margine
definito. Il fenomeno della disoccupazione non era ufficialmente riconosciuto.

Il periodo di transizione della Polonia ¢ cominciato con la fine degli anni
Ottanta. Inizialmente, a causa della riforma, I@conomia ha subito un vero e
proprio trauma: con I@pertura al libero mercato sono state varate nuove leggi
e codici di regolamentazione relativi alla libera concorrenza che diminuivano
drasticamente D e inevitabilmente - il controllo del Governo sui prezzi e sui
salari. Questo drastico cambiamento della politica economica del Paese nel
breve periodo ha permesso di conseguire alcuni risultati positivi ma, nel medio
termine, ha generato, seppure in maniera indiretta, un significativo aumento
della disoccupazione.

Nel momento in cui si analizzano i dati dei Paesi in periodi di transizione e
sempre importante notare che, nella prima fase della transizione, non e
possibile disporre di dati statistici comparabili a causa del cambiamento della
metodologia, di analisi e di nuove definizioni introdotte dalla normativa.

Per quanto attiene i settori di provenienza dei disoccupati, quelli che nel corso
degli anni ®0 risultavano pie colpiti erano agricoltura e industria pesante: i
settori pie inefficienti e difficili da ristrutturare; anche gran parte dei lavoratori
dellindustria mineraria ha sofferto del ridimensionamento del settore. Tra il
1989 e il 1992, ovvero nei primi anni della transizione, il settore agricolo
registrava 940.000 occupati in meno, l@nhdustria pie di 1.400.000 e i servizi
avevano tagliato pie di 30.000 posti di lavoro. Solo nelle aree relative agli
affari, ai servizi finanziari e alla pubblica amministrazione, nello stesso periodo,
era possibile notare un lieve miglioramento.

A partire dal febbraio del 1995, il settore terziario ha fatto registrare un
incremento di 750.000 unit™, in particolare nelle aree della distribuzione, dei
trasporti, delle comunicazioni, degli hotels e dei ristoranti.

Tra gli ultimi mesi del 1990 e i primi del 1991 la Polonia si * trovata in una
situazione di forte recessione economica. Come prima conseguenza i
disoccupati sono aumentati al ritmo di circa un milione I@nno e, alla fine del
1993, ammontavano a 2.900.000 facendo registrare un tasso di
disoccupazione pari al 16,4%. Questo valore ha rappresentato la punta
massima del periodo di transizione diminuendo molto lentamente nonostante
la rapida crescita del Prodotto interno Lordo nazionale.

Il periodo di maggiore incertezza sui dati va dal 1990 al 1995, ma ancora oggi
sono piuttosto significative le differenze tra il tasso di disoccupazione registrato
e quello derivato dalle Labour Force Surveys, in molti casi quest@lItimo tende a
dipingere una situazione migliore del

mercato del lavoro.

Dal 1994 gli indicatori di produttivit™ economica hanno registrato un tasso di
crescita pari all®@% annuo ma il tasso di partecipazione della forza lavoro,



come osservato precedentemente ha subito un calo (dal 71% del 1994 al 68%
del 1998).

Inizialmente questo non si ¢ ripercosso sul tasso di disoccupazione che nel
secondo trimestre del 1998 e« risultato pari al 10%, il valore pic basso mai
rilevato in Polonia. Successivamente, a partire dal 1999, il tasso di
disoccupazione ha cominciato a risalire (13,9% a fine ®9) a causa di una serie
di motivi: la crisi finanziaria russa del 1998 e la conseguente recessione
economica, la ristrutturazione (che subisce una sostanziale accelerazione), il
processo di privatizzazione delle aziende pubbliche, il rallentamento del
processo di adesione all@nione Europea e l@nhtroduzione, con la riforma
sanitaria, di nuove regole (secondo le quali gli come disoccupati per godere di
benefits sanitari).

Nel 2000 i disoccupati rappresentano il 15,1% della popolazione attiva. La
disoccupazione strutturale registra i valori pie alti tra le donne, i soggetti pie
anziani, i meno professionalizzati ma anche tra professionisti che vivono in
regioni con un@conomia prevalentemente agricola gestita dallo Stato.

Per quanto riguarda la disoccupazione femminile la percentuale supera
nettamente quella relativa ai maschi: 18,5% contro il 15,2%. Per |@fficio
Statistico dell®nione le donne disoccupate in Polonia, nel 2003, sono 1,65
milioni. In merito alla distribuzione delle percentuali di inoccupati per genere,
come mostra la tabella, si rileva un aumento del numero di inoccupati maschi.
In base ai dati dell@urostat, con lieve discordanza dai dati forniti dal GUS, dal
2000, I@umento della disoccupazione « stato graduale e costante. Nel 2003
raggiunge il 19,1% (pie di 3,3 milioni di persone in cerca di lavoro) superando
di 11 punti percentuali quello dell@uropa dei 15 che si attestava sull@%.
Decisamente preoccupante il dato relativo alla disoccupazione giovanile: nel
2003 i giovani disoccupati con meno di 25 anni nei 15 Paesi dell@nione
rappresentano il 15,5% del totale, in Polonia nel 2003 si registra il dato pie
alto con un@ncidenza del 40,7%.

In particolare, il tasso di disoccupazione maggiore ¢ stato registrato tra i
giovanissimi: il gruppo tra i 18 e i 24 anni registra un valore doppio rispetto
alla media.

La mancanza di esperienza e di risorse mal si concilia con le richieste del
mercato e ha sempre rappresentato la causa principale della disoccupazione
giovanile. Nel 2002, secondo i dati dell@urostat, i giovani rappresentavano il
43,6% del totale dei disoccupati, nel 2003 si * attestato sul 40,7%, un valore
comunque decisamente troppo elevato: basti pensare che ¢ il pie alto di tutti i
Paesi membri dell®@nione, compresi i dieci nuovi entrati.

Tra il 1992 e il 1998, quanti avevano un basso livello di istruzione erano nella
situazione peggiore dal punto di vista occupazionale.

A conferma di questo dato, basti osservare come dal 1994 al 1998 I@ncidenza
tra gli occupati di quanti avevano un titolo di studio elementare « scesa dal
23% al 18% mentre quella di diplomati e laureati che avevano un lavoro, ha
registrato un incremento di 5 punti percentuali passando

dal 36% al 41%.

Nel 2002 i soggetti con un@struzione elementare, incompleta o del tutto
assente rappresentavano il 25,4% dei disoccupati, quelli con un@struzione
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professionale di base il 22,4% e con un@struzione secondaria generica il
22,9%.

Premesso che il 42% dei disoccupati risiede in zone rurali (Eurostat), la
distribuzione delle percentuali di disoccupazione sul territorio ¢ legata
soprattutto alla privatizzazione di imprese agricole e industriali e varia quindi
da regione a regione. La zona di Warminsko Mazurskie registra il pie alto livello
di disoccupati (nord-est: 28,8%) mentre in quelle di Mazowieckie (provincia di
Varsavia) e Malopolskie (sud: 13,9%) vedono una disoccupazione
sensibilmente inferiore.

Il pesante ridimensionamento del settore agricolo, su cui si fondava la
precedente economia, risulta il principale responsabile della gran parte di
disoccupati presenti nelle regioni settentrionali della Polonia.

Allo stesso modo il declino del settore tessile e di confezionamento di abiti a
Lods e il crollo economico delle miniere nella regione di Walbrzych sono le
ragioni fondamentali dell@umento della disoccupazione in tali aree.

Una problematica fondamentale nel mercato del lavoro della nazione « |@lta
incidenza della disoccupazione di lunga durata. Circa un terzo dei
disoccupati in Polonia pu~ essere definito di Qungo periodoOanche se questa
permanenza in uno stato di inattivit™ si ¢ attenuata

passando dal 40% del 1994 al 35% nel 1999/2000.

La crescita economica della seconda met” dello scorso decennio ha creato
opportunit™ di lavoro per quanti avevano sofferto un breve periodo di
inoccupazione, ma ha avuto un effetto decisamente minimo nel ridurre la
disoccupazione tra i soggetti che non lavoravano gi~ da circa un anno e,
praticamente, non ha avuto nessuna incidenza tra coloro che erano disoccupati
da periodi superiori ai dodici mesi. Alla fine dello scorso decennio, coloro che
non avevano un®©@ccupazione da pis di un

anno erano il 40% dei disoccupati. Le donne, gli ultraguarantenni, i soggetti
con un basso livello di istruzione, gli ex-lavoratori nei settori della pesca e
dell@gricoltura rappresentavano la massima parte dei disoccupati di lungo
periodo.

Negli ultimi tre mesi del 2002, il tempo medio impiegato nel cercare
un®ccupazione era di 15,9 mesi, per le donne si arrivava a 16,9. Entrambi
questi valori sono pie alti dell@nno precedente: rispettivamente 14,6 mesi in
media e 15 per le donne.

Il fatto che la disoccupazione sia per lo pie di lungo termine sottolinea
I@nmpellente necessit™ di una divisione bipolare del mercato del lavoro tra
occupati e quanti, pur essendo forza lavoro attiva, restano fuori dalla
dimensione lavorativa generando un pericolo per I@conomia generale,
rischiando di stabilizzare la soglia della disoccupazione strutturale a un livello
molto alto.

2.3. REGOLE DEL MERCATO DEL LAVORO

2.3.1 Il costo del personale: salari e contratti

In Polonia il costo del lavoro ¢ basso se rapportato a quello rilevato negli altri
paesi dell@nione, soprattutto in virte dei bassi salari e stipendi. Tuttavia
bisogna considerare che, relativamente al mercato polacco, esso risulta alto in
guanto tasse, contributi assicurativi e previdenziali ne assorbono il 77%.
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Assumere un operaio specializzato in Polonia costa circa 2,6 dollari statunitensi
|I@ra (inclusi i contributi relativi alla sicurezza), ovvero due volte la quota
pagata prima del 1990 ma ancora decisamente inferiore ai 19 e ai 22 dollari
corrisposti rispettivamente in Francia e in Germania alla stessa figura
professionale.

Nel 2002 I&urostat ha rilevato come in Polonia il costo medio di un@ra lavorata
da un dipendente sia pari a 4,48 euro contro il valore medio dei 15 Stati
membri dell@nione pari a 22,21 euro.

Allo stesso tempo per” mediamente ciascun occupato @roducevaOin Polonia
16.900 euro mentre nell@uropa dei 15 ben 57.600. Secondo |@fficio nazionale
di statistica polacco nel 2000 il salario medio corrispondeva a 1.923,81 zloty
controi 1.697,12 del 1999.

| salari reali sono approssimativamente scesi del 25% rispetto a quelli
percepiti tra il 1990 e il 1993. Il crollo « stato particolarmente drammatico nel
settore agricolo in cui il guadagno * sceso di oltre il 30% rispetto al 1989.

La notevole riduzione del livello dei salari reali ha creato tensioni sociali. Il
salario minimo in Polonia * costantemente rimasto intorno al 40% del salario
medio europeo fino al 1993 ed « stato fissato, dal 1j gennaio 2001, a 760 zloty
dal Ministro del lavoro.

Il salario mensile medio nel luglio 2003 ¢ pari a circa 500 Euro; a tal proposito
risulta importante far notare come la moneta locale (zloty o PLN) negli ultimi
mesi abbia perso terreno rispetto alla moneta unica europea. Mentre il valore
degli stipendi in zloty « in lieve ma costante aumento, sembra diminuire
allorchZ si effettua il cambio in Euro. |l recente graduale indebolimento del
dollaro e gli eventi di politica monetaria hanno fatto in modo che se nel 2002 a
1 euro corrispondevano 3,86 PLN, alla fine di luglio ne servivano 4,38: un
aspetto da non sottovalutare,

visto che I@biettivo principale del Paese « il rispetto dei criteri di Maastricht per
quanto attiene il contenimento dell@nflazione, dei tassi di interesse, del deficit
e del debito pubblico, per entrare nella moneta unica nei tempi previsti (2007-
2008).

Anche dal punto di vista salariale si registra una notevole differenza che
favorisce le zone urbane rispetto a quelle rurali.

Per quanto attiene i contributi assistenziali e previdenziali, dal 2003 i
dipendenti versano per il fondo malattie il 2,45%, per il fondo pensione
anticipata per motivi di salute il 6,50% e per il fondo pensioni il 9,76% del loro
salario.

Il datore di lavoro copre il costo del contributo per fondo infortuni per 1,62%
e contribuisce al fondo pensioni per il 9,76% ed al fondo pensioni anticipate
per motivi di salute con il 6,50%.

€ estremamente urgente per il Paese regolare la normativa riguardante la
sospensione dal lavoro e il licenziamento; d@ltra parte, I@nhtroduzione di
nuovi soggetti privati e di nuovi settori ha fatto aumentare in maniera
esponenziale la flessibilit™ e la competitivit™ del mercato del lavoro del Paese
(European Training Foundation).

Infatti, la nuova normativa permette al datore di lavoro di sottoscrivere un
accordo con i sindacati e gli altri rappresentanti dei lavoratori riguardo alla
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sospensione di alcune norme della legge del lavoro esclusivamente nel caso in
cui il datore di lavoro si trovi in difficolt™ finanziarie.

Ovviamente, tale sospensione non pu” riguardare regole inserite nel codice del
lavoro nZ altre leggi o atti d@secuzione e non pu~ avere una durata superiore
a tre anni.

Dal 1 gennaio 2004 sono entrati in vigore i nuovi regolamenti aventi come
oggetto i cospicui tagli di manodopera; la legge riguarda le aziende con pie di
20 dipendenti.

Il datore ha I®bbligo di concordare i licenziamenti di gruppo con
|@rganizzazione sindacale dell@zienda, e se questa non esiste, con i
rappresentanti dei lavoratori.

Al lavoratore licenziato viene corrisposta una somma, in qualit”™ di
risarcimento, che pu™ variare da uno (se impiegato da meno di due anni) a due
(da 2 a 8 anni d@mpiego) a tre salari mensili (se I@mpiegato era nell@zienda da
oltre 8 anni). Il tempo di preavviso in caso di licenziamento pu~ variare da 2
settimane a tre mesi a seconda dell@nzianit™ di servizio del lavoratore.

Il datore di lavoro in Polonia, firmato il contratto di lavoro con il dipendente,
tenuto a dichiarare, entro sette giorni, I@ssunzione all@fficio di previdenza
sociale (ZUS), all@spettorato di Lavoro di competenza (anche nel caso di un
solo dipendente) e all@spettorato Sanitario.

Inoltre, sono a carico del datore gli esami medici previsti periodicamente e se il
numero dei lavoratori dipendenti « superiore a 5 » obbligatoria la redazione di
un regolamento interno.

Il datore di lavoro pu™ avvalersi, in alcuni casi, del diritto di far firmare al
dipendente una dichiarazione di responsabilit™ materiale e una in cui il
lavoratore si impegna a non prestare la propria opera per soggetti concorrenti
(secondo il codice del lavoro il patto di non concorrenza dopo

lo scioglimento del contratto deve, nel caso, essere ridefinito con forma
contrattuale e retribuito separatamente).

Secondo la normativa polacca i contratti si differenziano in base della durata:
¥ a tempo determinato: se la durata ¢ inferiore a 6 mesi non pu”~ essere sciolto
anticipatamente; se il periodo supera i 6 mesi pu~ essere sciolto
esclusivamente se nel testo del contratto era stata prevista tale eventualit™. Il
contratto di lavoro a tempo determinato stipulato per la terza volta con lo
stesso datore di lavoro diventa automaticamente contratto a tempo
indeterminato;

¥ a tempo indeterminato ovvero per la durata di una determinata attivit™: se la
durata « inferiore a 6 mesi lo scioglimento anticipato deve avere un preavviso
di 2 settimane; se supera i 6 mesi il preavviso deve essere di trenta giorni e
nel caso in cui sia di almeno tre anni lo scioglimento anticipato deve avere un
preavviso di 3 mesi. In tutti i casi di scioglimento anticipato o licenziamento ¢
obbligatorio indicare e definire il motivo della cessazione del rapporto di lavoro.
Il datore di lavoro ha la possibilit™ di prevedere un periodo di prova che
comunque non pu” durare meno di due settimane e pis di tre mesi. Per quanto
attiene |@rario di lavoro Il codice del lavoro polacco (art.129) prevede 8 ore
lavorative al giorno e, mediamente, 42 ore a settimana.

Secondo la stessa normativa (art.154) il numero di giorni che un lavoratore
pu~ prendere di ferie in un anno ¢ correlato alla sua anzianit™ sul posto di
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lavoro: 18 giorni dopo un anno di lavoro, 20 dopo 6 anni di lavoro, 26 giorni
dopo dieci anni di lavoro. In sostanza una persona appena assunta ha diritto a
un periodo di ferie dopo 12 mesi di lavoro.

Gli straordinari non possono mai superare le 4 ore al giorno e le 150 ore
I@nno; la retribuzione delle prime due ore di straordinario prevede un
incremento del 50% dello stipendio orario percepito dal lavoratore e del 100%
per le ore successive e per quelle lavorate di notte o nei giorni festivi.

2.3.2 Organizzazione del sistema formativo

Il sistema formativo in Polonia ¢ stato per tanti anni caratterizzato da un forte
livello di centralizzazione. Per gran parte della popolazione, subito dopo le
elementari, i primi due anni erano impegnati in corsi a basso contenuto
specialistico. Negli anni successivi il livello di specializzazione non aumentava e
questo rendeva molto complicato I@hgresso nel mondo del lavoro.

In definitiva pochissime persone conseguivano ad esempio la laurea in
ingegneria (4 anni di corso) o, ancora meno, un diploma di dottorato di ricerca.
Il Ministero dell@ducazione ha deciso di eliminare dalla formazione superiore i
vecchi programmi d@hsegnamento pieni di conoscenze enciclopediche ma privi
di stimoli atti a sviluppare capacit”™ di pensiero proprie. Per cercare di ridurre il
gap formativo che separa la Polonia dagli altri paesi facenti parte dell@nione
Europea ¢ stata varata una serie di misure atte sia a modificare la struttura
scolastica che a cambiare i programmi e I@rganizzazione.

Attualmente la gestione della scuola elementare e superiore ¢ nelle mani
delle autorit™ locali e regionali. Nel settembre del 1999 sono state istituite le
elementari (sei anni) ed il ginnasio (tre anni). Il liceo (tre anni) e la scuola
professionale (due anni, dopo il ginnasio) hanno iniziato ad essere operativi nel
settembre 2002. | primi studenti che stanno frequentando le scuole
professionali e per i quali verranno creati due anni supplementari di scuola
superiore, hanno terminato questo ciclo nel 2004 mentre i primi dei licei
specialistici concluderanno nel 2005. Per sopperire ai loro bisogni verr® creata
una scuola professionale post-superiori con programmi differenziati (1-2 anni)
che sforner™ i primi diplomati nel 2007. Il vecchio sistema scolastico verr®
quindi abbandonato con I@vvento della nuova organizzazione e dei nuovi
programmi.

Nuovi curricula, basati su standard formativi D le cosiddette basi di programma
b presentati dalle scuole e da gruppi di insegnanti sulla base della valutazione
di esperti sono stati approvati e quindi approntati dal Ministero dell@ducazione
per il nuovo tipo di scuole. Moduli formativi per una vasta gamma di profili
verranno introdotti nelle scuole professionali.

Per il futuro i curricula per le scuole professionali verranno selezionati sulla
base dei (National Vocational Qualification StandardO(NVQS). Questi standard
verranno elaborati assieme alle imprese. Allo stesso modo verranno introdotti
standard di esame (elaborati dal Central Examination Board) ed esami esterni
(organizzati dal Regional Examination Board).

Dati i tempi necessari ad attuare questa riforma, i giovani che si licenzieranno
fra il 2000 ed il 2006 non avranno ricevuto la formazione prevista dal nuovo
sistema educativo-formativo. Il Governo sta introducendo un pacchetto di
misure per questo gruppo che include incentivi finanziari affinchZ restino pie a

11



lungo nel sistema formativo ed un supporto al reddito per il loro training
iniziale una volta lasciata la scuola.

Ad un livello ancora superiore sono stati presi nuovi provvedimenti legati alla
formazione universitaria. Una nuova legge sulle Universit™ private e/o
colleges ha dato impulso al loro sviluppo fornendo I@pportunit™ ai titoli
rilasciati da queste strutture di essere equiparati a quelli delle Universit”
statali. Nell@nno accademico 2000/01, dei 460.000 studenti che per la prima
volta si sono iscritti presso un istituto universitario (matricole), il 37% si
immatricolato presso un@niversit™ privata. Alldnterno del sistema formativo il
sistema privato occupa gi~ la pie grossa fetta di mercato. Gli atenei pubblici e
privati hanno inoltre iniziato a tenere in considerazione le esigenze degli
studenti pie OGnaturiOe che lavorano, con I@stituzione di corsi serali.

Nel 2001 vi erano in Polonia circa 1,7 milioni di studenti universitari ed un
tasso di laureati 4 volte superiore a quello di dieci anni prima.

La Polonia ¢ forse in Europa il paese con la popolazione pie giovane: il 35% dei
polacchi ha infatti meno di 25 anni e si stima che circa 14 milioni di giovani
polacchi forniti di un buon livello di istruzione si appresteranno ad entrare nei
prossimi anni nel mercato del lavoro.

2.3.3 La mobilit™ dei lavoratori allinterno del territorio polacco

La propensione alla mobilit™ da una regione all@ltra di quanti sono alla ricerca
di un@ccupazione in Polonia * estremamente limitata e considerata come il
risultato della mancanza di abitazioni, del loro costo elevato (sia per costruirne
che per affittarne), della mancanza di regole accettabili per la propriet™,
dellinsufficienza della rete di comunicazioni, e, non ultima, dall@fluenza di
fattori psicologici.

Per incentivare la mobilit™ degli individui nel mercato del lavoro sono state
varate alcune misure come ad esempio la Q.egge sull@ccupazione e lotta alla
disoccupazioneOrivolta soprattutto ai Qyruppi a rischioOe ai residenti in aree
minacciate da disoccupazione strutturale. Queste ultime sono per lo pie
costituite da regioni la cui economia, nel periodo precedente alla transizione,
era di tipo rurale o industriale e, le quali nel corso degli anni novanta, sono
state costrette a riconvertirsi trovandosi in particolari difficolt™ economiche. In
gueste aree hanno una maggiore incidenza anche i provvedimenti assistenziali
dell@mministrazione centrale per lo sviluppo di infrastrutture, la creazione di
nuove imprese e il sostegno alle risorse umane.

Il Governo polacco ha tenuto in considerazione le differenze tra i distretti
regionali attraverso il varo di un programma di decentralizzazione
amministrativa che riconosce alle autorit™ locali una maggiore autonomia
decisionale.

Se si riuscisse ad attuare nei fatti una simile decentralizzazione, ci”
permetterebbe I@ndividuazione e I@pplicazione di provvedimenti specifici rivolti
a ciascuna area (per es. nel campo delle infrastrutture, sviluppo d@mpresa,
etc.) favorendo la «creazione di occupazione. Inoltre, attraverso il
coinvolgimento dei diversi distretti (voivodati) nei servizi per |@mpiego e
possibile garantire un servizio decisamente pie mirato rispetto alle specificit”
locali. Nella stessa direzione si muovono i piani di Sviluppo delle Risorse
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Umane a livello regionale che si propongono di adeguare tutte le attivit”™ di
formazione, tirocinio e stage alle necessit”™ dei mercati del lavoro locali.

2.3.4. Mobilit”™ all@nterno dei Paesi dell@E

La Polonia, quale Paese membro dell@nione Europea, ha recepito all@nterno
della propria normativa nazionale le norme relative al trattamento non
discriminatorio dei lavoratori occupati in una nazione diversa da quella da cui

provengono.
Per consentire la mobilit™ di (professionistiOsono stati adottati provvedimenti
per il mutuo riconoscimento di qualifiche e titoli di studio;

I@rmonizzazione dei percorsi formativi relativi ad alcune professioni deve
essere formalmente applicata per consentire di esercitare la professione

in ogni Paese membro.

Nel campo del mutuo riconoscimento delle qualifiche professionali la normativa
polacca presenta ancora delle gravi mancanze: soltanto quella relativa agli
avvocati e agli agenti di commercio « stata propriamente allineata a quella
europea; la parte relativa al sistema generale di conversione e riconoscimento
non ¢ stata ancora interamente recepita.

In particolare appare necessario uno sforzo per implementare la normativa
relativa alle professioni legate ai settori sanitario ed edile anche per
consentire un allineamento agli standard europei.

La normativa ha quasi pienamente recepito la materia dei diritti sociali dei
cittadini. é applicato gi” il diritto dei cittadini di qualunque nazione U.E
residente in Polonia di partecipare alle elezioni

municipali e, ovviamente, del Parlamento Europeo.

La libera circolazione dei lavoratori sta vivendo ora una fase di transizione: per
i primi due anni successivi allihgresso nell@nione gli attuali paesi membri
applicheranno misure nazionali o accordi bilaterali per regolare |@ccesso dei
lavoratori dalla Polonia nei propri mercati del lavoro. La transizione si pu”
protrarre al massimo per sette anni. Le norme relative ad ulteriori diritti in
materia di pensionamento dei lavoratori che si sono spostati allinterno della
Comunit™ devono essere ancora recepite cos” come quelle relative alle garanzie
di accesso nei settori della Pubblica Amministrazione.

Particolare  attenzione andrebbe posta all@mplementazione e alla
regolamentazione delle norme circa i cittadini di altri Paesi europei che
lavorano e risiedono in Polonia cui devono essere assicurate adeguate strutture
amministrative che garantiscano i loro diritti e I@spletamento dei loro doveri
nei confronti del Paese d@rigine (valga come esempio il diritto di voto).

In casi specifici i lavoratori possono prestare la propria opera senza permessi,
per esempio gli insegnanti di lingue presenti nel Paese inviati sulla base di
accordi internazionali, gli studenti e, ovviamente, i formatori e i consulenti U.E.
Fanno eccezione alla norma anche i cittadini provenienti da paesi dell@nione
nel caso in cui debbano rivestire ruoli dirigenziali in un@zienda, i proprietari e
comproprietari di societ”™ e i familiari del personale diplomatico.

2.4. ECONOMIA SOMMERSA E LAVORO NERO
2.4.1 Dimensioni e cause del fenomeno
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Non < possibile trascurare il fenomeno degli occupati nell@conomia
GommersaOe dei lavoratori On neroO.

Nel periodo di transizione, la quota di lavoratori On neroQ ovvero quelle
persone che non essendo disoccupate venivano registrate come tali, risultava
pie alta tra i giovani, con un basso titolo di studio, residenti nelle aree rurali e
di sesso femminile.

Al contrario, coloro che pis spesso non registravano il loro stato di inattivit™,
non dichiarando di essere disoccupati, erano professionisti con un elevato
livello d@struzione, soggetti sia giovani che anziani e residenti nelle grandi aree
urbane.

| dati pubblicati nel 2001 nel rapporto annuale dal Central Statistical Office
riportano la cifra di 820.000 lavoratori non dichiarati in Polonia nel 1999.
Almeno la met™ di questi svolge tale attivit™ in settori esterni all@conomia
formale e riconosciuta del Paese.

Il 54% dei lavoratori non dichiarati in Polonia risulta avere anche un lavoro
regolare, per questi quindi il lavoro nero rappresenta un reddito aggiuntivo.

Gli studi riportati dal Central Statistical Office del Paese mostrano che:

¥ Ihcidenza del fenomeno dipende dal periodo dell@nno (s particolarmente
sviluppata nei mesi estivi)

¥ la maggior parte dei lavoratori irregolari ha un basso grado di formazione

¥ gli uomini rappresentano il 70% dei lavoratori in nero e sono impegnati
principalmente nel settore delle costruzioni e dell@dilizia

¥ le donne risultano avere un@struzione di grado pie elevato e tendono a
lavorare in modo pie stabile in attivit™ irregolari, in particolare nel giardinaggio
e nell@gricoltura, nel settore tessile e nell@ssistenza a bambini e persone
anziane.

L@conomia sommersa in Polonia si * sviluppata nel corso degli anni Ottanta
come conseguenza ai bruschi tagli operati su beni e servizi. | fattori che
spiegano I@voluzione del fenomeno, e del conseguente aumento di lavoratori
in nero, sin dai tempi della transizione sono:

¥ I[@Gumento del tasso di disoccupazione negli anni di transizione;

¥ Idntroduzione di una rigida politica fiscale sui redditi individuali;

¥ il mancato sviluppo di strutture istituzionali (legali, finanziarie e fiscali);

¥ l@ndebolimento del sistema bancario (con la conseguente difficolt”™ ad
ottenere prestiti);

¥ la forte incidenza dei contributi sociali che dovevano essere versati dagli
impiegati regolari;

¥ |@ccessiva burocrazia e il complicato sistema legale polacco;

¥ una forte restrizione normativa riguardante I@ccupazione femminile (per
esempio sulla maternit™).

Le autorit™ locali e internazionali hanno motivo di ritenere che il lavoro
sommerso possa essere negli ultimi anni aumentato in relazione agli
adempimenti fiscali e burocratici cui hanno dovuto uniformarsi le aziende
polacche con I@pprossimarsi dell@hgresso della

Polonia nell@nione Europea.

Non sono state previste misure specifiche volte a ridurre il fenomeno del lavoro
sommerso e riconvertirlo in occupazione regolare. Tuttavia sono state adottate
politiche volte a scoraggiare il lavoro nero come, per esempio, i programmi Ol
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mio primo lavoroO (cfr. cap.lV Politiche attive del lavoro) e Q.@mprenditoria
prima di tuttoQ La ripresa dell@conomia polacca fa sperare in una lieve
riduzione del fenomeno ma, soprattutto nei settori in cui il tasso di
disoccupazione ¢ molto alto (come quello agricolo) un processo del genere
richiederebbe moltissimo tempo.

2.4.2 Ldntervento di Bruxelles

Il 20 aprile del 2004 la Commissione europea per |I@ccupazione e gli Affari
Sociali ha presentato a Bruxelles i risultati dell@ndagine svolta sullo stato di
realizzazione della Risoluzione del Consiglio UE relativa alla trasformazione del
lavoro nero in lavoro regolare.

In base alle direttive contenute in tale risoluzione, deliberata il 20 ottobre
2003, tutti gli Stati membri dell@E hanno assunto lI®nere di contrastare il
fenomeno sia con azioni preventive sia con misure sanzionatorie.
Contemporaneamente ciascun Paese si * impegnato a investire risorse al fine
di monitorare il fenomeno cercando di definirne le dimensioni e i progressi
raggiunti nell@pera di sostegno all@mersione.

In particolare, per migliorare il grado di conoscenza dell@conomia sommersa, il
Consiglio ha invitato tutti gli Stati membri a seguire una serie di procedure
comuni:

1. rilevare |@ntit" del fenomeno sempre pie accuratamente, per stimare la
portata dell@conomia sommersa e del lavoro nero sulla base dei dati resi
disponibili dalle Istituzioni Sociali di Sicurezza e Previdenza Sociale, dalle
Autorit”™ fiscali, dai Ministeri e dagli Istituti di Statistica;

2. perfezionare la metodologia e le tecniche di rilevazione del lavoro sommerso
per valutare i progressi effettuati verso il raggiungimento dell@biettivo ultimo
di trasformare il lavoro non dichiarato in regolare;

3. ricercare la cooperazione tra gli Istituti Nazionali di Statistica sulla
metodologia da adottare e attivare uno scambio di esperienze e know-how su
tale argomento.

A questo scopo, la Commissione europea per |@ccupazione e gli affari sociali
ha predisposto e inviato un questionario agli Stati Membri perchZ riferissero
sullo stato di realizzazione della Risoluzione del Consiglio e, nello specifico,
circa gli sforzi effettuati da ciascuno Stato per misurare |@ntit~ del lavoro
sommerso e i progressi ottenuti nell@zione di contrasto.

Il Progetto |ES P Iniziative per IEmersione del Sommerso b realizzato
da ltalia Lavoro per conto del Ministero del Lavoro e delle Politiche
Sociali ha ritenuto opportuno tradurre e organizzare i contributi inviati
dagli Stati membri per fornire i dati relativi alla diffusione del lavoro
sommerso e alle misure di contrasto intraprese.

Lo staff di progetto ha redatto un documento in cui viene riportato il testo del
questionario inviato dalla Commissione Europea per |@ccupazione e gli Affari
Sociali e le risposte fornite da ciascuno Stato.
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La Polonia « tra le Nazioni che hanno provveduto a rinviare il
questionario; in nota! si riporta il testo della domanda e la risposta
fornita dal Paese.

! Quali azioni sono state intraprese dal vostro paese per incrementare la conoscenza dell@ntit™ del lavoro
sommerso, per stimare la portata dell@conomia irregolare e del lavoro nero a livello nazionale, sulla base dei
dati offerti dagli | stituti nazionali di Statistica, Autorit™ fiscali, Ministeri?

Dettaglio n. 1 Durata delle azioni - Dettaglio n. 2 Metodologia utilizzata B Dettaglio n. 3 Indicatori usati - Dettaglio n.
4 Risultati delle azioni, in termini di stima dell@conomia sommersa/lavoro non dichiarato. Se nessuna azione * stata
intrapresa, esporre cosa ¢ stato pianificato per il futuro.

Siete a conoscenza delle azioni intraprese da altri organi operanti nella stessa Nazione?

La prima indagine sul lavoro sommerso in Polonia * stata effettuata nell@gosto del 1995. 11 significato e I@tilit™ dei
risultati hafatto in modo che I@ndagine fosse ripetuta nel 1998 ed « in programma una nuovaindagine nel 2004.
Ldndagine, che copre una larga parte della popolazione, ha permesso di ottenere informazioni: sul lavoratore
nell@conomia sommersa e i datori di lavoro che utilizzano manodoperairregolare.

Nel primo caso le informazioni sono state tratte dagli stessi lavoratori che dichiaravano di essere irregolari; nel secondo
caso tramite le dichiarazioni degli stessi proprietari di societ™ private riguardo |Qitilizzo di manodoperairregolare.
AllGnterno dei questionari il lavoro irregolare era definito come: lavoro realizzato senza acun tipo di contratto di
lavoro, accordo sindacale, altro tipo di accordo scritto tra un lavoratore e un datore di lavoro riguardo un settore di
propriet”, lavoro che non pu™ essere considerato a chiamata. Il lavoratore non regolare non pu™ avvalersi dei benefici
derivanti dalla sicurezza sociale, non paga le tasse dovute agli Istituti Nazionali di Previdenza o dtri fondi di lavoro, e
non paga le imposte sul reddito.

Le domande avevano come oggetto: |@pinione sull@ccupazione non regolare in Polonia; il sistema di servizi previsti
per i lavoratori che fanno ricorso a lavoro irregolare e il rendimento dell@conomiairregolare. In entrambi i questionari
(1995 e 1998) sono state richieste informazioni sulle ragioni che determinano il ricorso a un lavoro irregolare e sui
lavori che pie frequentemente sono effettuati nell@conomia sommersa.

Sono state anche rilevate le opinioni dalle persone che lavorano irregolarmente e da quanti comungue conoscono il
fenomeno.

Per gli scopi dell@ndagine sul mercato del lavoro e in particolare per comparare i risultati con le stime fatte in
precedenza, ¢ stato necessario distinguere le informazioni provenienti dalle persone che lavorano esclusivamente
nell@conomia irregolare da quelle fornite da coloro che fanno ricorso a lavoro nero come seconda occupazione. € stato
anche considerato I@mpiego di manodopera irregolare a livello stagionale. Inoltre IGndagine condotta dal Governo
Polacco si proponeva di conoscere gli introiti provenienti dall@conomia sommersa e le spese che gli imprenditori
devono sostenere per avvaersi di manodoperairregolare.

Le due rilevazioni hanno coinvolto 11.000 imprese in cui risultano occupate pie di 25.000 persone (ovviamente con pie
di 15 anni).

| risultati pie interessanti emersi riguardano: le ragioni per intraprendere occupazione non regolare; le occupazioni che
pie frequentemente sono soggette ad irregolarit™.

Riguardo i soggetti coinvolti sono state rilevate: le dimensioni del fenomeno; le caratteristiche demografiche delle
persone impiegate nell@conomia irregolare; le quaifiche delle persone occupate; il lavoro principale o secondario; il
tipo di attivit”™; i datori di lavoro che lavorano in viainformale.

Per i redditi da lavoro irregolare sono state rilevate: |@ffidabilit™ delle informazioni sul reddito; le variabili che lo
differenziano il reddito da lavoro irregolare; la differenza dei redditi trai lavori irregolari; i redditi dalavoro irregolare
inrelazione al PIL totale.

Una sezione dell@ndagine ha riguardato gli imprenditori che assumono manodopera in nero: caratteristiche; scala e tipi
di lavori irregolari effettuati a favore degli imprenditori; differenze territoriali sulla domanda di lavoro irregolare;
lavoratori stranieri nell@ccupazione non regolare. Infine sono state valutate le perdite derivanti dall@ccupazione
irregolare vautando le informazioni e operando una differenziazione in relazione a tipo di attivit™ imprenditoriale.
Quali azioni sono state compiute dal vostro paese per contribuire allo sviluppo della misurazione del lavoro non
dichiarato per raggiungere |@biettivo della trasfor mazione del lavoro non dichiarato in lavoro non regolar e?

Il Ministero dell@Economia del Lavoro e delle Politiche Sociali non effettua alcuna rilevazione sul lavoro non dichiarato
e sull@conomia sommersa. Tutti i dati usati dal Ministero sono tratti dal Central Statistical Office polacco. 11 Ministero
provvede solo ad aggregare i dati relativi alla disoccupazione.

Questi stessi dati sono utilizzati per fornire una stima del lavoro non dichiarato e dell@conomia irregolare. Tuttavia, i
rappresentanti del Ministero partecipano agli incontri della Commissione Occupazione e del EMCO Indicators Group
per sviluppare una metodologia comune per la misurazione del lavoro non dichiarato e dell@conomiairregolare. Inoltre
il Ministero, usando i dati Eurostat e le tecniche elaborate dal gruppo di lavoro EMCO Indicators Group della
Commissione Occupazione, sar” in grado di innestare il processo di trasformazione del lavoro irregolare in occupazione
regolare.
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2.5.1 SERVIZI PER LOMPIEGO

Nel 2000 il Ministero del Lavoro polacco ha avviato un processo di
riorganizzazione dei Servizi Pubblici per |®mpiego (PES: Public Employment
Services) basandosi sul principio della decentralizzazione. Tali servizi, infatti,
non costituiscono pie dei corpi amministrativi separati ma diventano strutture
interne al sistema di auto governo locale (dei vovoidati e delle contee).

Gi~ due anni prima della ristrutturazione dei servizi pubblici per I@mpiego, nel
1998, il National Labour Office e i singoli Regional Labour Offices avevano
concordato una linea di intervento condivisa e comune al fine di coordinare il
livello politico centrale e quello locale sul tema dell@ccupazione per soddisfare
le ®@accomandazioniO dettate dal Trattato di adesione all@nione Europea
sottoscritto dalla Polonia.

L&ttivazione di un simile dialogo e coordinamento permette una pie stretta
interazione tra gli uffici e i diversi tipi di utenza (disoccupati di breve e lungo
periodo, persone in cerca di prima occupazione, aziende che offrono lavoro)
permettendo di offrire un servizio maggiormente efficiente dal punto di vista
qgualitativo e pie efficace nel fornire risposte adeguate agli attori del mercato
del lavoro, sia dalla parte della domanda sia da quella dell@fferta.

Questo programma di decentralizzazione dei Servizi per I®mpiego aumenta le
opportunit”™ di interazione e combinazione delle risorse economiche e umane
del Fondo Statale del Lavoro con quelle locali e con altre acquisite da ulteriori
programmi e politiche specifiche.

Rendere operativo questo tipo di servizio richiede per” anche la messa a punto
di politiche centrali nei confronti del mercato del lavoro tra cui, per primi, i
programmi di intervento e di tutela in caso di crisi del mercato del lavoro a
livello nazionale e, soprattutto, locale.

La qualit™ del servizio dipender” anche dalla capacit™ di interazione e dialogo
dei servizi pubblici con le parti sociali.

Inoltre, il Ministero del Lavoro si propone di ratificare in forma normativa gli
standard qualitativi introdotti per garantire I@mogeneit” (simbolicamente gi"
rappresentata da un unico logo) e I@lta qualit® delle prestazioni che questi
servizi si propongono di offrire.

Tale sistematizzazione si riflette, da un punto di vista amministrativo, sulle
procedure relative all@rientamento, al collocamento e alla formazione dei
soggetti in cerca di occupazione rendendole coerenti.

Adeguandosi ai sistemi europei di controllo della qualit™, il Paese ha introdotto
un sistema di valutazione basato sulla rilevazione di una serie di
variabili/indicatori che si propone di individuare le dimensioni relative
all@fficienza e all@fficacia dei servizi per I@ccupazione.

Allo stesso modo ¢ stato attuato un processo di formazione continua degli
operatori interni degli uffici per I[@mpiego con lo scopo di aggiornarli su un

Quale tipo di cooperazione pu™ essere ricercata tra Istituti Nazionali di Statistica per quanto concerne la
metodologia utilizzata? Come pu” essere promosso lo scambio di esperienze e know-how sull@conomia
sommer sa/lavor o non dichiarato? Si vuoleesi pu™ contribuirea questo? Come?

Lo scambio di metodologie pu™ essere fatto mediante la partecipazione a specifici seminari e workshop anche riguardo
IGispetto dell@saustivit™ del sistema nazionale dei conti. 11 Central Statistical Office della Polonia partecipa attivamente
ai seminari sul lavoro sommerso organizzati dal NT| europeo e daatri organismi internazionali.
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sistema tuttora in divenire, attraverso pubblicazioni relative a specifici temi e a
programmi formativi mirati.

Un cambiamento di tali proporzioni richiede un tempo medio/lungo per
registrare un effettivo riscontro, soprattutto in un ambito cos" complesso e
articolato quale « quello occupazionale.

Attualmente in Polonia secondo un monitoraggio dell®nternational Labour
Office (1LO) sono presenti 16 uffici pubblici che offrono servizi per [@mpiego
regionali e 353 uffici locali presso cui sono impiegate 16.000 persone e per i
quali « stato stanziato un budget di 300 milioni di dollari.

Per accelerare il processo ed offrire ancora maggiori opportunit™ di apertura al
mercato del lavoro le Istituzioni centrali hanno varato nel 2002 una legge-
quadro che ha permesso |@ttivazione di strutture private e non governative,
come per esempio agenzie di lavoro interinale, di consulenza e selezione del
personale e di jobplacement per la fornitura di servizi per I@mpiego
equiparandoli alle strutture pubbliche.

Le agenzie per I@mpiego di natura privata sono autorizzate e riconosciute
previo il rispetto di determinate condizioni previste in uno specifico
regolamento. Questi istituti hanno 1@bbligo di registrare ogni dato relativo alle
contrattazioni occupazionali e sottoporre le informazioni relative alla loro
attivit™ al Ministero del Lavoro due volte I@nno.

Alcune delle informazioni che devono, per obbligo di legge, essere incluse nelle
relazioni sono:

¥ |@ttivit™ di collocamento (numero di offerte di lavoro, numero di persone che
hanno cominciato a lavorare, numero di soggetti da occupare, Paesi in cui
hanno trovato un lavoro cittadini di nazionalit™ polacca);

¥ i profitti ottenuti e i costi sostenuti per I@ttivit™ di collocamento.

Lo stesso Ministero sostiene la necessit”™ di una stretta collaborazione tra le
agenzie private e gli uffici regionali pubblici per I@mpiego; questo permette a
molti uffici locali di GesternalizzareOquelle attivit™, in particolare formative, cui
non sono ancora in grado di far fronte.

Altri tipi di cooperazione sono assicurati dagli GstarostasO (supervisor of local
labour office), i garanti pubblici della qualit” dei servizi per I@mpiego, secondo
cui la collaborazione tra pubblico e privato prevede:

¥ lo scambio di database contenenti le informazioni relative all®@fferta e alla
domanda di lavoro;

¥ I@stituzione di fondi da destinare alla promozione di iniziative imprenditoriali;

¥ |@®rganizzazione congiunta delle contrattazioni e degli scambi di
professionalit™ ;

¥ Idndividuazione di richieste di personale di difficile reperimento;

¥ lo scambio e I@mplementazione di particolari programmi rivolti ai disoccupati.

3. POLITICHE DEL LAVORO
3.1. LA STRATEGIA EUROPEA PER L@CCUPAZIONE
Le priorit™ assolute della politica europea per |@ccupazione e della politica

sociale che tutti i paesi membri devono tenere presenti nell@ggiornamento e
nella modernizzazione della propria legislazione in materia di mercato del
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lavoro sono fondamentalmente tre: pie lavoro, migliori condizioni e pari
opportunit™.

Questo per raggiungere |@biettivo delineato durante il consiglio europeo di
Lisbona del marzo 2000, che auspica che I@nione Europea diventi I@conomia
fondata sulla conoscenza pie competitiva e dinamica del mondo.

Tale ambizioso obiettivo deve essere raggiunto senza che nessuno degli attuali
25 membri rimanga indietro rispetto agli altri e per questo I@genda per la
politica sociale mira a collegare tra loro le politiche economica, occupazionale e
sociale.

Saranno necessari ancora ingenti investimenti in risorse umane, al fine di
accrescere il numero di persone in possesso delle competenze professionali di
cui I@conomia ha bisogno, migliorare la qualit~ della formazione e la capacit”
delle persone di adattarsi ai cambiamenti. Una forza lavoro ben addestrata,
gualificata e adattabile svolge infatti un ruolo importante nella crescita
economica e costituisce al tempo stesso una risposta a tre grandi
problematiche che IQE deve affrontare: disoccupazione, povert™ ed esclusione
sociale.

La Strategia Europea per |@ccupazione (SEO) introdotta con il summit di
Lussemburgo del 1997, ha come obiettivo quello di mettere I@nione nelle
condizioni di trovare la piena occupazione rafforzando, entro il 2010, la
coesione sociale. Traducendo questo in cifre, le misure che i singoli Stati
Membri adotteranno, dovranno portare, entro tale data, il tasso di occupazione
dell®@nione dall@ttuale 64% al 70%, mentre pic recentemente (Consiglio
Europeo di Stoccolma del marzo 2001) sono stati fissati gli obiettivi intermedi
per I@nno 2005, del 67% globale e 57% per le donne. Raggiungere questo
traguardo significa creare, sempre entro il 2010, 20 milioni di posti di lavoro
nell@E dei 25 (tra il 1999 e il 2003 nell@E dei 15 ne sono stati creati sei
milioni).

Al di I” delle linee di orientamento generale, gli sforzi della UE puntano al
rafforzamento dei seguenti punti:

¥ |la strategia coordinata per I@ccupazione;

¥ la qualit”™ del lavoro;

¥ il ruolo del FSE;

¥ la formazione e |I@pprendimento per tutto I@rco della vita;

¥ la mobilit™;

¥ il rapporto tra politica di immigrazione e occupazione;

¥ il coinvolgimento maggiore dei lavoratori nella gestione dei cambiamenti;

¥ |la salute e la sicurezza sul lavoro;

¥ I@Gmbiente di lavoro e i rapporti di lavoro;

¥ la responsabilit™ sociale delle imprese.

Con le decisioni prese nel Consiglio di Barcellona del 2002 si conferma
|@biettivo fondamentale della piena occupazione e si raccomanda il
rafforzamento della SEO come strumento della strategia di Lisbona, nell@nione
allargata.

Sulla base di tali direttive ogni anno il Consiglio Europeo definisce le priorit™
comuni e gli obiettivi individuali delle politiche occupazionali degli Stati Membri.
Le strategie perseguite hanno come finalit”™ la creazione di posti di lavoro, la
loro qualit™, un migliore equilibrio tra le esigenze dell@ttivit~ professionale e
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quelle della vita privata, un invecchiamento attivo, nonchZ di garantire che
|@rigine etnica, il sesso o le disabilit™ non limitino le possibilit™ di trovare un
impiego.

Ogni governo dell@nione Europea elabora cos* ogni anno il proprio Piano
d@zione Nazionale (NAP) che precisa le modalit™ di tali orientamenti. Nel
NAP ogni paese descrive in quali misure le linee direttrici della SEO vengono
adottate a livello nazionale. Inoltre descrivono i progressi realizzati negli ultimi
12 mesi e le misure previste per i 12 successivi risultando cos" al contempo
documenti di monitoraggio e pianificazione di politiche per I@ccupazione.

3.2. LEMISURE ADOTTATE DAL GOVERNO POLACCO

Il primo NAP redatto dal Ministero dell@conomia e del Lavoro polacco * stato
divulgato nel settembre 2004; la bozza * stata consegnhata ai Ministri ed agli
Organismi interessati nonchZ alle Parti Sociali affinche ne potessero prendere
visione.

Questa ¢ la prima volta che la Polonia redige un NAP e che lo fa in qualit™ di
membro a tutti gli effetti dell®@nione Europea. Infatti, in precedenza vi erano
stati dei documenti come il ONational Strategy for Increasing Employment
and Development of Human Resources for the Years 2000-20060, il
ONational Development Plan 2004-20060 e il OPlan for the
Rationalisation of Social ExpendituresO (proposto come parte del Piano
Hausner), che delineavano programmi di politica sociale e per |I@ccupazione ai
quali ora il NAP intende dare continuit”™ e completezza.

In linea generale, nell@Itimo decennio, all@hterno delle politiche occupazionali
delineate nei documenti di cui sopra, i sussidi e le agevolazioni destinate ai
disoccupati e alle persone in cerca di primo impiego hanno rivestito una
particolare importanza, e se nel periodo di ristrutturazione avevano avuto
principalmente una funzione di pura assistenza, negli ultimi anni, in vista anche
dell@desione all@E, si sono trasformati in strumenti motivazionali in grado di
predisporre i soggetti a rendersi attivi sul mercato del lavoro.

La bozza del NAP appena consegnata ai Ministri ed alle parti sociali ¢ il primo
documento preparato dal Governo polacco in linea con le indicazioni della SEO
e tiene quindi conto dei tre obiettivi prioritari della piena occupazione, della
gqualit™ e produttivit”™ del lavoro e della coesione sociale.

Nella fase cosiddetta di preadesione, periodo durante il quale i paesi candidati
Si preparavano a recepire in misura massima |@cquis comunitario, ognuno di
essi ha dovuto redigere il cosiddetto Joint Assessment of Employment
Priorities (JAEP). Questo documento ¢ stato redatto

congiuntamente alla DG Occupazione e Affari Sociali dell@E per presentare lo
Gstato dell@rteOriguardo al mercato del lavoro ed alla situazione occupazionale
nel paese.

Il JAEP ha rappresentato un importante passo nel processo di adesione della
Polonia e i progressi compiuti dal paese con I@dozione delle varie misure nel
settore del lavoro sono stati monitorati regolarmente ponendo particolare
attenzione alla condizione dei lavoratori con basso livello di specializzazione e
alla verifica dell@ffettivo miglioramento delle loro possibilit™ di ricevere
adeguata formazione per innalzarne il livello di occupabilit”™.
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Nel JAEP inoltre, si rilevava che la situazione del mercato del lavoro era molto
diversa nelle varie regioni del paese e nel documento riguardante la strategia
economica del Governo per gli anni 2002-2005 adottato nel gennaio 2002,
venivano varate misure atte a migliorare la situazione occupazionale del paese
e ad incrementare la flessibilit” del mercato del lavoro attraverso programmi
come ad esempio il CFirst Job ProgrammeO inteso a favorire la creazione di
posti di lavoro per i neo diplomati.

Il paese inoltre si » impegnato ad adottare una strategia integrata per
promuovere |@nclusione sociale, tenendo conto degli obiettivi della UE.
Essendo la povert™ e I@sclusione sociale fenomeni che coinvolgono diversi
settori, e« stato ritenuto importante promuovere un approccio integrato
mobilizzando vari organismi governativi e tutti gli attori coinvolti nel processo.
In questa logica le autorit™ preposte si sono impegnate a sviluppare un
modello statistico applicato a questi due fenomeni, che funga da indicatore di
inclusione sociale, secondo lo schema generalmente accettato a livello UE.

La forte volont™ di allinearsi agli standard europei ¢« confermata anche dallo
sforzo attuato per contenere e riequilibrare la spesa pubblica, in particolare
guella relativa alle politiche sociali, la cui incidenza nel 2003 « stata pari al
4,7% del PIL.

3.2.1 Politiche passive per |@ccupazione

Negli anni precedenti la Polonia, come gi~ detto, si trovava in una delicata fase
di transizione che la vedeva uscire da un@conomia pianificata pur non essendo
ancora entrata totalmente in una logica di

mercato. Questa peraltro inevitabile situazione, che hanno conosciuto in
diverse forme anche gli altri paesi che il 1j maggio scorso sono entrati a far
parte dell@E (Malta e Cipro hanno una storia diversa), ha fatto si che
perdurassero situazioni sociali tipiche dei paesi dell@x area di influenza URSS.
Una di queste situazioni ¢« quella che vedeva un alto livello di protezione ed
assistenzialismo per i soggetti disoccupati, in particolare per quelli generati
dalla ristrutturazione delle aziende causata della riconversione dell@conomia.
La facilit™ con cui i disoccupati potevano ottenere i sussidi
incoraggiava anche coloro che cercavano lavoro ad iscriversi nelle liste
di disoccupazione degli uffici di collocamento.

Inoltre, il livello relativamente alto di tali benefits contribuiva anche a
demotivare le molte persone rimaste senza un@ccupazione a cercare un nuovo
impiego.

Questi elementi produssero un rapido aumento della spesa pubblica destinata
alle politiche occupazionali e, in un momento di ristrutturazione del mercato
del lavoro, questo apparve quanto meno inopportuno dal momento che ne
consegu”“ una costante crescita del tasso di disoccupazione,

compreso quello di lungo termine, persino nel periodo di maggiore sviluppo
produttivo della Polonia (dopo il 1992).

Quello appena descritto « forse |@sempio pie evidente della situazione sociale

in cui si trovava il paese negli anni immediatamente precedenti la sua
annessione all@QE.
In questo periodo < iniziato il cammino di avvicinamento agli standard

comunitari ed anche le politiche passive si sono evolute in questo senso, fermo
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restando il fatto che tutti i cittadini godono di un diritto fondamentale a fruire
di prestazioni sociali di base.

Il processo di modernizzazione del sistema di protezione sociale polacco
quindi teso a:

¥ fornire a tutti una tutela previdenziale rendendo al contempo pie vantaggioso
lavorare quando ci~ sia possibile;

¥ garantire pensioni e assistenza sanitaria di qualit”™ ad un costo sostenibile;

¥ promuovere I@ntegrazione sociale e combattere la povert™.

Vale la pena in questo ambito soffermarsi sulla riforma delle pensioni attuata
nel 1999 che sembra essere stata compresa dalla popolazione ed accettata fin
dalla sua introduzione.

Pensioni considerate ragionevolmente alte insieme alla definizione estensiva di
Qoggetto pensionabile® che ha incluso i prepensionamenti e le pensioni di
disabilit”, hanno portato a 9,2 milioni i soggetti pensionabili su una
popolazione di 39 milioni con il risultato di gonfiare il capitolo di spesa relativo
a questa voce.

Nonostante la riforma sembri attualmente reggere, il rapido invecchiamento
della popolazione dopo il 2010 potrebbe creare un ammanco di bilancio
notevole. In tal senso particolarmente interessante ¢ risultata la proposta di un
sistema di pensioni a @re pilastriGche prevede:

¥ erogazione al soggetto dei contributi versati in acconto per assicurare la
pensione statale di base;

¥ versamento della restante quota contributiva individuale in fondi previdenziali
privati autorizzati;

¥ versamento volontario in fondi pensione non statali.

In quest@ttica le aziende dovrebbero essere incoraggiate a rivedere le proprie
politiche di gestione delle risorse umane prevedendo ulteriori contributi per i
loro dipendenti.

La reazione e l@nterazione, se cos“ la possiamo definire, dei soggetti con le tre
colonne su cui intende fondarsi il nuovo sistema previdenziale polacco
dipender” dall@t” e dalle scelte personali di ciascuno.

Quanti nel 2004 hanno meno di trent@nni al momento dell@ntrata in vigore del
sistema sarebbero obbligati a versare parte dei loro contributi in fondi
previdenziali privati; mentre i lavoratori che oggi hanno tra i 30 e 50 anni
avrebbero la possibilit™ di scegliere se rimanere interamente nel sistema
previdenziale pubblico o se adottare un sistema misto.

Coloro che superano i cinquant@nni d@t~ ricadono in ogni caso nel vecchio
sistema previdenziale interamente demandato allo stato.

La soluzione proposta dalla Repubblica Polacca ha suscitato un gran numero di
reazioni positive ed « stata definita innovativa e all@vanguardia anche rispetto
ad altri Paesi dell@nione Europea dove la riforma delle pensioni e il loro
pagamento rappresenta spesso un problema.

3.2.2 Politiche attive per I@ccupazione

Abbiamo visto come, attraverso la valutazione congiunta delle priorit™ in tema
di occupazione (JAEP), le autorit”™ preposte alla regolamentazione del mercato
del lavoro in Polonia si siano impegnate su diversi fronti per poter entrare ma
soprattutto rimanere allinterno della Unione Europea con le carte in regola
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quanto a criteri e standard a cui uniformarsi. Infatti, gi~ prima dell@desione, le
autorit™ locali, quanto mai consapevoli del problema della disoccupazione si
sono sforzate di adottare delle politiche di sviluppo a sostegno della piccola
imprenditoria privata con agevolazioni ed incentivi vari.

Uno di questi + il CBectoral Operational Programme Human Resource
Development 2004-06Q presentato dal Ministero dell@conomia nel febbraio del
2003, programma che per” finora non eOstato approvato dal Governo a causa
delle grosse difficolt™ del bilancio statale.

Vi sono state forme di finanziamento, attorno ai 5.000 euro, per avviare alcuni
tipi di attivit™ in proprio (non agricole) in zone rurali e per offrire I®@pportunit”

di seguire tirocini come ad esempio quelli nel campo della tutela dell@mbiente.

Sono stati varati dal governo alcuni emendamenti al Codice del Lavoro:

parte sono entrati in vigore a novembre 2002 e gennaio 2003, I@ltima parte a
luglio 2003.

Le novit™ pie significative riguardano agevolazioni per le imprese in difficolt™ e
nuove modalit™ per i contratti a tempo determinato, ma nulla di veramente
determinante per contrastare un cos” disastroso livello occupazionale.

Ha proceduto a rilento anche il programma studiato per offrire maggiori
chances ai giovani che si affacciano sul mercato del lavoro.

Dai risultati del primo semestre di applicazione del progetto presentati dal
Ministero dell@conomia e delle Politiche Sociali che ha coinvolto 350.000 neo-
laureati, » emerso che i giovani hanno preferito un impiego stabile piuttosto
che assumersi i rischi d@mpresa.

La maggior parte ha infatti scelto il programma (praticaQ svolgendo stages in
azienda e ricevendone un compenso mentre 21.000 di loro hanno optato per i
corsi di formazione; in pie di 18.000 casi lo Stato ha coperto i costi dei salari e
gli oneri sociali affrontati dalle aziende per la loro assunzione. Solo 531 hanno
deciso di chiedere un prestito per dare avvio ad una propria impresa,
attraverso il progetto che riguarda il cosiddetto @Primo LavoroOche offriva la
possibilit™ ai giovani

laureati e diplomati di ottenere un prestito di 40.000 zloty (circa 9000 euro) a
basso tasso di interesse, per costituire appunto una piccola impresa.

Tutte queste iniziative vengono ora riprese ed organizzate nel NAP appena
divulgato in cui gli sforzi del Governo in tema di occupazione e lavoro pie in
generale, si concentrano su programmi che corrispondono a quelli delineati nei
quattro pilastri della strategia europea per I@ccupazione:

¥ Rafforzamento dellCoccupabilit”

Sostegno  della riforma della formazione professionale giovanile,
implementazione dei programmi di sviluppo professionale e formazione per i
disoccupati, implementazione dei programmi di sostegno all@ccupazione e
tirocini per laureati, formazione in cofinanziamento per i lavoratori a rischio di
perdita del lavoro. Implementazione dei Orrilateral Training AgreementsO
preparando i disoccupati ai lavori richiesti dai datori di lavoro. EO stata
recentemente lanciata un@niziativa: Monitoraggio delle professionalit”

mancanti e di quelle in sovrappie che servir" a definire le linee guida degli
uffici del lavoro.

¥ Sviluppo dell@utoimprenditorialit”
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Sostegno al sistema formativo, promozione dell@mprenditorialit™ fra i giovani,
creazione di strumenti per il sostegno di attivit™ economiche (centri di
promozione e sostegno dell@mprenditorialit™, fondi destinati
all@mprenditorialit™), formazione sul management, concessione di prestiti dal
Fondo per |I@ccupazione a favore dello sviluppo delle piccole imprese.

¥ Sostegno alla mobilit™ /adattabilit”

Rimborso delle spese di trasporto sia per lavoro che per formazione,
implementazione di programmi di outplacement per i lavoratori fuoriusciti da
settori in ristrutturazione.

¥ Rafforzamento della politica delle pari opportunit”

Implementazione dei programmi speciali destinati a persone appartenenti a
gruppi a rischio (disoccupati e in cerca di occupazione) minacciati dalla
disoccupazione di lunga durata. Implementazione di programmi di animazione
professionale destinata ai disabili, gestione di Job Club. Nell@mbito
dell@iziativa O Programma di formazione a tre moduliOil modulo formazione
professionale » preceduto dal modulo integrativo/compensativo e dal modulo di
animazione socio-psicologica.

Un programma pilota per la riduzione della disoccupazione rurale e« stato
recentemente sviluppato. Le azioni preventive includono sostegno per i giovani
diplomati nell@mbito del GGraduate ProgrammeQivi compresi Qndividual Action
PlansQ

4. DESCRIZIONE DEL SISTEMA DI PROTEZIONE SOCIALE

4.1. STRUTTURA ORGANIZZATIVA,
CENTRALIZZAZIONE/ DECENTRALIZZAZIONE DEL SI STEMA

Nella tradizione della politica sociale e nella legislazione sociale polacca sono
state utilizzate (e sono ancora in uso) categorie di previdenza sociale. |l
sistema di previdenza sociale consiste in:

- sistemi di assicurazione sociale (vecchiaia, invalidit™, lesioni sul lavoro,
malattie professionali e pensioni per i vedovi),

- indennit™ per malattia,

- servizi di sanit”,

benefici per la famiglia e per la maternit”™,

permessi di assicurazione (permessi di cura, permessi funerei),

permessi di non-assicurazione (permessi di alloggiamento)

protezione sociale per la disoccupazione,

assistenza sociale.

Nel 1999, un@Ilteriore decentralizzazione della pubblica amministrazione ed
inter alia la decentralizzazione del sistema di protezione sociale sono stati
introdotti insieme a tre riforme sociali (pensione, sanit™ e formazione).
LQlteriore decentralizzazione nel caso polacco ha significato I'introduzione del
livello del distretto (powiat); il quale ¢ sotto il livello regionale e superiore a
quello locale (gmina). | rami principali della cosiddetta questione della non-

27



assicurazione, in particolare la protezione della famiglia, |@ssistenza sociale e
la protezione per la disoccupazione sono posizionati al livello del distretto.

4.2. DESCRIZIONE DELLE INDENNITg¢

4.2.1. Sanit”

L@ssicurazione sulla salute copre gli impiegati ed i lavoratori autonomi, i
pensionati, i destinatari di altre prestazioni sociali (assicurazione contro la
disoccupazione), gli studenti, i coltivatori ed i membri della famiglia degli

assicurati. Non esiste un periodo di ammissione ed il trattamento medico e
assegnato finche l'assicurato ¢ registrato con un fondo di malattia. L'assicurato
ha libera scelta sul medico di famiglia e sugli specialisti. Non ci sono co-
pagamenti dovuti per il trattamento di base (definito dal ministero della
sanit”). Ci sono determinati co-pagamenti per i prodotti farmaceutici.

4.2.2. Malattia

| permessi per le assenze per malattia per gli impiegati « finanziato da due
fonti: dalle istituzioni di assicurazione sociale (Social Insurance Institutions)
(ZUS) e dal datore di lavoro. Lo ZUS fornisce una compensazione per i
guadagni persi in relazione all'incapacit™ lavorativa a lungo termine causata da
una malattia o dalla necessit” di isolamento dovuto ad una malattia
contagiosa, a partire dal trentaseiesimo giorno dell'incapacit”™. Per i primi 35
giorni di incapacit™ nell'anno, un operaio ¢ autorizzato a ricevere un
pagamento, dal datore di lavoro, non inferiore rispetto all®0% del suo
stipendio. Le indennit™ per malattia per i coltivatori sono finanziate da KRUS.
Questo 80%, pu~ trasformarsi nel 100% della retribuzione nel caso in cui
I'incapacit”™ lavorativa fosse causata da un incidente sul luogo del lavoro o da
un incidente sul tragitto di andata o ritorno dal lavoro, da una malattia
professionale, o nel caso in cui coincida con il periodo di gravidanza, o continui
oltre il novantunesimo giorno senza interruzione.

4.2.3. Maternit”

Ldndennit™ di maternit™ « fornita dalle istituzioni di assicurazione sociale
(Social Insurance Institutions). Nel sistema degli impiegati il beneficio di
maternit”™ di base consiste nel pagamento del 100% dello stipendio percepito
per 16 settimane dopo il parto del primo bambino, 18 settimane dopo il parto
di tutti i bambini successivi e di 26 settimane nel caso delle nascite multiple.
Dagli anni 70 il beneficio di maternit”™ inoltre ¢« assegnato agli assistenti
femminili della famiglia nel settore agricolo privato. In questo caso, * pagato
per otto settimane al livello di una pensione media. Tutti i maggiori principi
relativi al congedo per maternit™ ed ai benefici di maternit™ sono stati
mantenuti durante il periodo di transizione. La somma globale dell@hdennit™ di
nascita (introdotta nel 1936) ¢ stata diffusa negli anni 70 in cui inoltre « stata
assegnata agli assistenti femminili della famiglia che lavorano ai poderi privati
ed alle donne inattive con i mariti assicurati. L@mmontare dell@hdennit” di
nascita ¢ stata regolata al 12% dello stipendio medio delle donne che lavorano
in un settore non agricolo e tre volte la pensione pic bassa delle donne che
lavorano nell'agricoltura. Nel 1978 « stato introdotta un@hdennit” universale
supplementare di nascita. Dal 1985 al 1990 soltanto le donne non assicurate
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hanno ricevuto questi pagamenti. Ldhdennit® di nascita  stata mantenuta
durante il periodo di transizione e nel 1995 |@mmontare del beneficio
assegnato alle donne che lavorano fuori dal settore agricolo ¢ arrivato fino al
15% dello stipendio medio. Recentemente (2002) il permesso di nascita e
stato abolito. Il permesso dei genitori non pagato * stato introdotto negli anni
70 ed il permesso dei genitori pagato nel 1982. Non ¢ riuscito a trasformarsi in
un beneficio universale. L'autorizzazione ¢ stata assegnata alle madri il cui
reddito familiare non eccedeva il 25% dello stipendio medio. || permesso era
pagato per 24 mesi fino a che il bambino non avesse raggiunto I'et” di quattro
anni. Ai tempi della sua introduzione, I@mmontare del beneficio era 34.7%
dello stipendio medio, ma nella met”™ degli anni 80 ¢ stato ribassato. Durante
gli anni successivi della recessione il tasso base « rimasto identico. All'inizio del
periodo di transizione, in circostanze drammatiche di disoccupazione e di
inflazione, il permesso dei genitori ¢ stato visto come motivo per le donne per
rimanere nel paese con i loro bambini. Di conseguenza, le autorit™ hanno
approntato le misure per impedirne la svalutazione ed il permesso dei genitori
« diventato indice di prezzo per gli alloggi. Dal 1994, la durata del permesso
pu”~ essere estesa a entrambi i genitori se rimangono disoccupati. | successivi
cambiamenti sono avvenuti nel 1996. L@&mmontare del permesso ¢ stato
basato su un valore assoluto ed era PLN 179.9, I'equivalente del 21.3% dello
stipendio medio. Il beneficio come indice di prezzo, ha avuto un effetto
negativo sul proprio valore. Un'altra delle principali modifiche introdotta nel
1996 « stata un'opzione che permette che i padri possano esigere e percepire |l
permesso dei genitori. Si sono avuti dei riguardi per i genitori singles (34.5%
degli stipendi medi per 36 mesi) ed i genitori che crescono bambini invalidi
(fino a 72 mesi). Il permesso dei genitori si » trasformato cos” in un beneficio
principalmente indirizzato alle famiglie non privilegiate economicamente con
probabilit™ limitate di trovare un'occupazione. Verso la fine degli anni 90, le
donne con lavori a bassa retribuzione ma permanenti tendono ad ottenere
benefici parentali ed ad esigere il permesso dei genitori oltre quattro volte
meno frequentemente rispetto a quando il beneficio ¢ stato introdotto.

4.2.4. Invalidit”

Legittimazione a ricevere la pensione di invalidit™ per impiegati e
lavoratori autonomi

La legittimazione e ricevere la pensione di invalidit™ « determinata dai tre
criteri seguenti:

- incapacit” lavorativa reale;

- periodo minimo di occupazione coperto dai pagamenti di contributi e periodi
di non contribuzione (periodi di permesso per i genitori, cura di un dipendente
ecc.);

- caso dell'incapacit”™ lavorativa durante I'occupazione o durante un periodo di
tempo considerato come occupazione.

Nel quadro del programma sui benefici per anzianit™ e sulle pensioni del SlilI
(datato 17 dicembre 1998) il periodo di assicurazione minimo ¢ specificato:

- 1 anno, prima del compimento dell'et”™ di 20 anni,

- 2 anni, per I'et” compresatrai 20 edi 22 anni,

- 3 anni, per I'et” compresatrai 22 edi 25 anni,
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- 4 anni, per I'et” compresatrai 25 ed i 30 anni,

- 5 anni, oltre i 30 anni, mentre l'incapacit” lavorativa dovrebbe essere
determinata durante un periodo di dieci anni prima dell'applicazione. | periodi
non-contributory non dovrebbero eccedere un terzo dei periodi coperti dai
contributi.

Legittimazione a ricevere la pensione di invalidit™ per i coltivatori
(KRUS)

In conformit™ con l'atto del 1990, i criteri su cui si basa il diritto a ricevere la
pensione di invalidit”™ sono l'incapacit”™ di lunga durata a lavorare ad un podere,
che non pu™ essere inferiore a sei mesi. L'atto specifica due condizioni di
incapacit™: quella permanente e quella di lunga durata. Una pensione
permanente ¢ assegnata agli individui di cui l'invalidit™ permanente ¢ stata
ufficialmente riconosciuta, ed * assegnata automaticamente ai pensionati che
sono cinque anni sotto lI'et” di pensione legale, cos* come alle persone con
l'invalidit™ della prima categoria. UnQ@Ilteriore condizione di legittimazione a
ricevere una pensione di invalidit™ « I@ver terminato I@ttivit® agricola.
Ldndividuo che non vuole cessare le sue attivit™ agricole pu™ essere punito con
la sospensione parziale o totale della sua pensione di invalidit™. I diritti ad una
pensione separata sono assegnati ad entrambi i coniugi che lavorano al podere
e ad altri membri della famiglia.

Le indennit™ diinvalidit”™ da ZUS

Le pensioni di invalidit™ da ZUS sono assegnate dopo la conclusione del
congedo per malattia, durante cui un candidato ¢ stato autorizzato all'indennit”
per malattia. Se dopo la scadenza dei benefici in contanti di malattia un
impiegato continua ad essere impossibilitato al lavoro, questi ha diritto al
beneficio di riabilitazione, se gli esami medici confermano che l'individuo sar”
ancora capace di lavorare entro 12 mesi. L@mmontare del beneficio di
riabilitazione ¢ equivalente al 75 % della sua retribuzione. Se un medico
identifica una diminuzione della capacit”™ lavorativa in conseguenza di una
malattia, I'impiegato acquista i diritti per un@dennit® di compensazione. Tale
indennit™ compensa la differenza fra la quantit™ di retribuzione prima
dell'incapacit™ lavorativa parziale e la retribuzione attualmente ricevuta. Per un
individuo temporaneamente incapace di lavorare, che ha esaurito tutti i
benefici a cui ha diritto (indennit”™ per malattia e permesso di riabilitazione) ma
ancora non pu” lavorare, la procedura di valutazione di invalidit”™ determina se
la persona sia completamente disabile o non possa lavorare nella sua attuale
occupazione. Le nuove disposizioni legali (I'atto del 1996 sulla valutazione
dell@nvalidit™) forniscono una possibilit® per valutare l'abilit™ al lavoro in
un'altra professione. | candidati possono acquistare il diritto alla riabilitazione
professionale per il periodo di 12 mesi dall'asseghazione della pensione. Il
periodo del beneficio pu™ essere esteso (per non pie di 30 mesi). Esaurendo
tutte le possibilit™ suddette, un impiegato disabile acquista il diritto alla
pensione di invalidit”. La pensione sar” permanente se l'invalidit™ permanente
al lavoro sar” determinata medicamente, o una pensione provvisoria, se la
valutazione indica l'incapacit”™ provvisoria a lavoro.

L'indennit™ di invalidit™ da KRUS

Il sistema di assicurazione sociale per i coltivatori fornisce la stessa formula
per il calcolo della pensione di anzianit™ e della pensione di invalidit”. La
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pensione di anzianit™ del coltivatore (inabilit™) non pu™ essere pie bassa della
pensione minima di anzianit™ degli impiegati (inabilit™).

4.2.5. Anzianit”

Affinche i lavoratori abbiano diritto a ricevere la pensione di anzianit™ sono
necessari due requisiti che non ammettono eccezioni:

- almeno 20 anni di occupazione per le donne e 25 anni per gli uomini,

- et” pensionabile: 60 anni per le donne e 65 per gli uomini secondo il periodo
medio di contribuzione degli impiegati: 36,9 anni per gli uomini, 32 anni per
delle donne.

Esiste anche l'opzione del pensionamento anticipato di 5 anni che prevede
per” la riduzione di alcuni benefici. L@mmontare della pensione per i soldati,
poliziotti, impiegati nelle carceri ed impiegati con almeno 15 anni di servizio ¢
pari al 40% della valutazione di base. Per gli anni di servizio superiore a 15
anni il beneficio cresce del 2.6% per ogni anno; 1.3% per altri anni di
occupazione e 0.7% per gli anni in cui non sono stati effettuati contributi. 11
massimo beneficio « uguale al 75% della valutazione di base (= ultimo anno di
retribuzione). Alcuni gruppi professionali ed impiegati il cui il lavoro coinvolge
speciali condizioni o presenta uno speciale carattere specifico sono autorizzati
a ricevere la pensione anticipatamente.

4.2.6. Infortuni sul lavoro e malattie professionali

La pensione di invalidit™ per infortunio sul lavoro ¢ assegnata nel caso in cui Si
verifichi la perdita della salute come conseguenza di un incidente sul lavoro,
nel tragitto di andata o ritorno dal lavoro, o come conseguenza di una malattia
professionale. La perdita di salute » determinata (dal 1997, perdita di abilit” al
lavoro) da un medico certificato (precedentemente Commissioni Mediche). Un
atto legale speciale del 1983 specifica le malattie professionali che autorizzano
i candidati a ricevere "la pensione di invalidit™ da infortunio sul lavoro". |
beneficiari di tali pensioni hanno diritto alle cure infermieristiche, ai servizi di
riabilitazione, ai benefici di formazione professionale (come nel caso delle
pensioni assegnhato con assicurazione generale) ed al diritto di ritirarsi cinque
anni prima di raggiungere l'et” pensionabile legale. La pensione per incidente
sul lavoro ¢ equivalente al massimo 100% di una base di calcolo individuale
per una persona completamente disabile e 75% per una persona parzialmente
disabile. La base di calcolo per il beneficio non pu™ essere pie bassa del 1,5%
dello stipendio minimo. Gli assegni per gli incidenti sul lavoro nel caso di
inabilit™ totale non possono essere inferiori all@0 % dello stipendio (base di
calcolo individuale) e al 60% per l'incapacit”™ parziale per il lavoro. Le
disposizioni (del 1975) inoltre specificano il rapporto fra il beneficio minimo per
incidente sul lavoro ed il beneficio di inabilit™ dall'assicurazione generale. |
benefici minimi per incidente sul lavoro devono eccedere la pensione minima di
invalidit™ da assicurazione generale almeno del 20%. Se un soggetto riceve
una pensione di invalidit™ per un infortunio sul lavoro, raggiunta l'et”
pensionabile egli pu™ scegliere se mantenerla ed esigere il 50% della pensione
di anzianit™ dovuta, oppure ricevere il 50% della pensione di invalidit”™ e la
guantit™ totale della pensione di anzianit™, a sua discrezione.
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4.2.7. 1 benefici della famiglia

| benefici della famiglia al giorno d'oggi in Polonia sono principalmente benefici
in contanti. Le sovvenzioni di prezzi per i bambini e famiglie bisognosi di beni e
corresponsioni in natura differenti sono state abolite. Allo stesso tempo i
benefici della famiglia sono molto modesti. Strumento classico di politica della
famiglia, gli assegni familiari universali ora sono subordinati ad accertamento
di reddito ed il loro valore risulta assolutamente basso. Dal 1995 gli assegni
familiari sono assegnati esclusivamente alle famiglie meno ricche.
L@mmontare del beneficio « stato regolato ad una quantit® di 21 PLN,
sottoposta ad incrementi una volta all'anno in conformit™ con l'indice di
aumento di prezzi. | principi dell'autorizzazione agli assegni familiari sono stati
cambiati nel 1998 e, come nell'era socialista, sono stati basati sul numero di
bambini nella famiglia. Allo stesso tempo, i genitori singoli che crescono
bambini invalidi sono stati autorizzati alla doppia quantit”™ del beneficio. Il
valore relativo dei benefici durante gli anni 1999-2001 ¢ diminuito ancora
considerevolmente.

4.2.8. Disoccupazione

Ldnhdennit™ di disoccupazione in Polonia * un@liquota forfettaria collegata allo
stipendio medio per tutti i lavoratori (35% dello stipendio medio). Questi
benefici sono pagati per un massimo di 1 anno, ma soltanto il 20% dei
disoccupati ha diritto a riceverli. Per proteggere le famiglie povere con i
bambini, le indennit”™ di disoccupazione per i lavoratori di una famiglia con due
membri disoccupati sono state estese a 18 mesi.

Per la disoccupazione giovanile, nel 1997 « stato introdotto un programma
speciale. Questo consiste in misure a breve termine, generalmente a livello
locale, basate sulla cooperazione fra i servizi di occupazione, gli ispettorati di
formazione ed altri partners del mercato del lavoro (orientati specialmente
verso I@ddestramento e i corsi di aggiornamento). | giovani che partecipano al
programma ricevono un incentivo finanziario che ammonta al 50% dello
stipendio minimo, che ¢ pagato fino a 1 anno. La concessione pu”~ essere usata
per finanziare l'addestramento, che comprende almeno il 50% dell@rario di
lavoro. Pu™ anche essere usata per finanziare borse di studio per combinare
tirocinio e formazione, e per stimolare il lavoro volontario. A causa della
ristrutturazione profonda dell'industria, (pensionamento anticipato) sono stati
introdotti verso la fine del 1990 speciali benefici di quasi-pensione tra cui il
beneficio di Pre-pensione, uno strumento per la protezione sociale degli operai
pie anziani. Questo permesso ¢ destinato ai lavoratori pie anziani che
presentano i seguenti requisiti:

- sono disoccupati ed hanno diritto all'indennit™ di disoccupazione,

- il loro periodo di occupazione ¢ 30/35, o 25/30 nel caso in cui abbiano
lavorato per almeno 15 anni in condizioni di lavoro speciali o rischiose.

Il permesso di pre-pensione ammonta al 120% dell'indennit™ di
disoccupazione media, o al 160% se il lavoratore pie anziano vive in una zona
di disoccupazione strutturale (tasso di disoccupazione pie alto della media nel
paese).
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La pensione di Pre-pensionamento ¢« uno strumento di protezione sociale per i
lavoratori pie anziani. € destinata ai lavoratori pie anziani che si attengono alle
seguenti condizioni:

- hanno 58 anni d@t" (le donne) e 63 anni (gli uomini) e hanno accumulato un
periodo minimo di occupazione per richiedere per legge la pensione,

- sono stati licenziati per motivi dei datori di lavoro ed hanno accumulato un
periodo minimo di occupazione di 35/40 anni.

Una pensione di pre-pensionamento ammonta al 90% della pensione di
anzianit™~ potenziale per una data persona. La politica attiva di mercato del
lavoro (ALMP) avrebbe un@mportanza speciale nella situazione attuale (visto
|I@lto aumento di disoccupazione) ma finora, esso non ha svolto un ruolo
significativo.

4.3. RI SORSE MINIME ED ASSISTENZA SOCIALE

4.3.1. Legittimazione a ricevere i benefici dell@ssistenza sociale

Secondo la legge sull@ssistenza sociale esistono due condizioni che e
necessario tener in considerazione per esigere i benefici sociali di assistenza.
Una ¢ ovviamente il basso livello di reddito. Il sistema sociale polacco di
assistenza non destina il sussidio agli individui ma all'intera famiglia. La verifica
del reddito quindi ¢ collegato al livello di reddito di ciascun membro della
famiglia. Dal 1996 il reddito per ciascun membro della famiglia non < pie
calcolato come un quoziente semplice di reddito totale e numero dei membri
della famiglia, ma secondo la scala di equivalenza delllOCSE (unit™ di
consumo), che in gran parte limita la possibilit™ di esigere fondi dai programmi
di assistenza sociale. Di conseguenza malgrado un aumento statisticamente
provato della povert™, il numero di destinatari di assistenza sociale * rimasto
invariato. La soglia di reddito nell'assistenza sociale ammonta a 406 PLN per
unit™ di consumo (secondo la scala equivalente dell'OCSE) nel 2001.

La seconda circostanza ¢ collegata con la Qlisfunzionalit” O nella famiglia. Ci~
significa che una persona per aver diritto ad assistenza sociale deve
appartenere ad uno dei 10 gruppi di questa Qlisfunzionalit® Q che sono:

- disoccupazione,

essere orfano,

senza tetto,

danno fisico o mentale,

aggiunta di droga e dell'alcool,

tutela dovuta alla maternit”™,

malattia cronica,

immaturit”™ dei genitori e nessun aiuto in generale, e famiglie formate da un
solo genitore,

- difficolt”™ di adattamento dopo essere liberati dalla prigione,

- catastrofe ecologica e altri disastri.

4.3.2. Principi e meccanismi principali del sistema di protezione sociale
Il sistema di protezione sociale ¢ stato ancorato ad una fusione fra le
responsabilit™ del governo e le iniziative prese dalle Comunit™ locali e dai
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creatori delle politiche regionali. Ci” nonostante, oltre ai benefici derivanti dal
cambiamento e dallo sviluppo, le trasformazioni hanno condotto all’'emersione
di gruppi sociali al limite dell'esclusione. La distinzione delle condizioni sociali si
« trasformata nella chiave determinante della povert™ polacca tenendo anche
in considerazione il fatto che il sistema di protezione sociale fornisce benefici
piuttosto scarsi alle persone disoccupate e povere.

Il sistema meglio sviluppato allinterno della protezione sociale « |@ssicurazione
sociale, che fornisce le pensioni agli anziani ed ai lavoratori disabili. Nel 1999
una riforma di pensione ¢ stata introdotta con I'obiettivo di generare una
colonna portante nella questione del lavoro. Tuttavia gli elevati costi di
transizione della riforma delle pensioni hanno comportato come conseguenza la
limitazione delle altre spese sociali, in particolare della protezione della
famiglia, dell@ssistenza sociale e dei servizi della sanit”. Questo porta ad una
selezione della spesa pubblica focalizzata sui cosiddetti bisogni sociali
indispensabili o soltanto sulle fasce pie povere della societ”. L@ccertamento
del reddito « il principale strumento per richiedere la protezione sociale in
Polonia.

5. LOMPRESA SOCIALE IN ALCUNI DEI NUOVI PAESI MEMBRI
DELL&NIONE EUROPEA

5.1. LA CONCEZIONE DI COOPERATIVA NEL POST-COMUNISMO

Secondo il modello cooperativo definito "quasi-pubblico”, tipico dei Paesi regimi
comunisti, le organizzazioni in forma cooperativa sono considerate come
pubbliche imprese, per il fatto di essere governate centralmente dalle autorit™
pubbliche.

Durante il 50 anni di socialismo reale la propriet™ cooperativa ¢ stata
considerata come una sorta di forma collettiva di propriet™ e, allo stesso
tempo, di transizione verso la propriet” statale. Le cooperative costituivano lo
strumento che ne consentiva il passaggio, attraverso la promozione della
coscienza e dell'educazione socialista, ed erano parte integrante del sistema
politico ed economico pianificato.

Ecco perchZ ancora oggi, anche in Paesi ormai a fine Qransizione", come quelli
considerati nel rapporto (Lituania, Polonia e Repubblica Ceca), si riscontrano
ostilit™ e diffidenza nei confronti del modello cooperativo che, al contrario, in
Europa occidentale sta avendo grande successo. E' difficile, infatti, per questi
Paesi scindere il concetto di cooperativa da quello di propriet”™ collettiva, e
dunque, statale.

Per quanto riguarda invece le attivit™, accanto alle imprese cooperative
costituite da lungo tempo (nel settore agricolo, creditizio, del consumo, della
vendita...) che nei decenni passati sono cresciute divenendo imprese di grandi
dimensioni e con caratteristiche simili alle aziende tradizionali, anche nei Paesi
dell'Est Europa la forma cooperativa si sta affermando in ambiti nuovi, come
guello della produzione di benefici per la collettivit™, e, in particolare, di servizi
alla persona.
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La conseguenza politico-sociale di questo fenomeno ¢ il passaggio di questi
Paesi verso modelli di welfare rivolti alla comunit™ ("welfare community
model").

La mancanza di investimenti pubblici B per i tagli di bilancio seguiti
all'abbandono dei sistemi di economia pianificata ® nella produzione di servizi
sociali, ha favorito infatti I'emergere di risposte alternative volte alla
soddisfazione dei bisogni collettivi e alla risoluzione di problematiche sociali
qguali la disoccupazione crescente, I'abbassamento della qualit”™ della vita e la
povert”.

5.2 LA POLONIA ELE COOPERATIVE SOCIALI

Il movimento cooperativo polacco ha una lunga storia e, durante il XIX secolo,
ha svolto un ruolo di estrema importanza per il Paese, nel momento in cui ¢
stato privato della sua sovranit™ e le cooperative sono diventate volano di
sviluppo economico sostituendosi al settore pubblico nell'offerta di servizi
socioeducativi.

Sotto il regime comunista le cooperative polacche, cos" come le altre
organizzazioni della societ” civile, non potevano prefiggersi degli obiettivi
autonomamente, nZ realizzare attivit® a prescindere dalle direttive statali,
divenendo cos“ una sorta di "agenzie para-statali", prive della forza data
dall'indipendenza di governo e dalla propriet™ privata. Quest'ultima, infatti, era
stata abolita e al posto della "propriet”™ cooperativa" era stata introdotta una
sorta di "propriet™ comune", che apparteneva all'intera collettivit™. Lo stesso
era accaduto a molte associazioni e fondazioni alle quali, tra gli anni '40 e '50
erano stati espropriati dallo Stato i propri beni, divenuti "propriet™ sociale",
senza distinzione tra settore pubblico e settore non-profit.

In questo sistema di economia centralmente pianificata le cooperative avevano
il monopolio di alcuni comparti di attivit™, come ad esempio la produzione e la
vendita di alimentari, il settore agricolo, I'edilizia e rientravano nei programmi
delle politiche economiche nazionali che regolavano la loro attivit”™ a livello
centrale e regionale.

Dopo il 1989 le cooperative attraversarono un processo di crisi vedendo
diminuire il loro numero da 19.372 a 18.682 (1992 b 2002), con una
contrazione della forza lavoro occupata del 72% (1989 b 1995).

Alla met”™ degli anni '90 il settore cooperativo rappresentava I'1% del PIL della
Polonia, quando negli anni '80 era il 16%.

Per quanto riguarda gli aspetti di carattere giuridico, durante gli anni '90 sono
stati introdotti degli emendamenti alla vecchia "Legge Cooperativa" in vigore
dal 1982, aventi I'obiettivo di "vincere il pregiudizio nei confronti delle
cooperative, ristabilire la fiducia nella propriet™ cooperativa e creare
consapevolezza in merito al fatto che i membri delle cooperative possono
effettivamente esserne i proprietari, stabilendo cos” vincoli reciproci forti di tipo
economico e sociale."”

Nel tentativo di riformulare il concetto di propriet™ privata cooperativa, * stato
proposto un disegno di legge che, tra le altre modifiche, prevede una diversa
definizione di cooperativa, ponendo |'‘accento sulla soggettivit™ dei soci e
affermando che "il fine di associare i membri di una cooperativa ¢ quello di
dirigere insieme un'impresa per far incontrare le loro aspirazioni e i loro bisogni
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economici, culturali e sociali." Il concetto di "propriet™ comune” non e stato
per~ messo in discussione, ed ¢ proprio quello sul quale * impressa la
percezione negativa del movimento cooperativo polacco contemporaneo.
D'altra parte, grazie alla "Legge sul Lavoro Sociale", entrata in vigore a
gennaio 2003, le cooperative sociali sono state considerate come uno degli
strumenti di lotta alla disoccupazione e di promozione dell'economia locale e
regionale.

Alla radice della nascita e dello sviluppo dei movimenti cooperativi, infatti, c's
la volont™ di combattere la povert™ mediante attivit™ di mutuo aiuto: cos" e
stato per i lavoratori di Rochdale, cos” per le cooperative rurali della Polonia.
Nell'era post-industriale le cooperative rappresentano uno strumento di
integrazione socio-economica, in particolare nei confronti dei disoccupati di
lungo periodo e dei "nuovi" poveri, e di promozione e sviluppo locale.

In Polonia le "nuove cooperative", o le "cooperative di nuova generazione", o le
"cooperative alternative", cos“ come vengono variamente definite, e le attivit™
"tipo cooperativa" sono rappresentate da banche di credito e mutue, scuole,
gruppi di agricoltori e altre forme di imprese sociali costituite da disoccupati,
persone a basso reddito o svantaggiate sul fronte lavorativo. Esistono circa 143
gruppi di produttori agricoli organizzati in diverse forme giuridiche (per lo pie
associazioni, alcune cooperative e societ” a responsabilit”™ limitata o societ”
per azioni) e con attivit™ economiche private comuni, iscritte nei registri delle
autorit™ locali.

Tra le attivit™ "tipo cooperativa™ troviamo i programmi sociali di inclusione
lavorativa promossi dalle fondazioni, come la Fondazione "Barka" che gestisce
negozi di seconda mano, lavori di costruzione e ristrutturazione, giardinaggio,
rilegatura di libri, servizi di carpenteria per aziende e privati...

Si possono poi menzionare le imprese sociali che impiegano persone con
problemi psichiatrici, cofinanziate dal "Fondo per la Riabilitazione delle Persone
Disabili".

Un altro tipo di "nuove cooperative" e di inziative civili "tipo cooperativa" sono
guelle socio-economiche recentemente organizzate nel Nord D Est del Paese,
dove si registra un alto tasso di disoccupazione, le quali includono attivit”
legate all'informatica, alla ristorazione, all'assistenza di persone anziane... e
sono supportate finanziariamente dal Consiglio Nazionale delle Cooperative e
dall'’Agenzia di Sviluppo Cooperativo Svedese.

Nel 1999 l'istituzione che ha contribuito a promuovere e sostenere le iniziative
cooperative a livello locale * stata I'Associazione per lo Sviluppo Cooperativo e
I''mprenditorialit™ Locale a Olsztyn (WAMA-COOP). Ci si aspetta che presto
guesta Agenzia si stabilisca anche a Cracovia in collaborazione con i partner
svedesi e I'Unione dei Revisori delle Cooperative di Lavoro polacche.
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